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1. Wprowadzenie

Z inicjatywy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej zrealizowane zostato badanie
regionalne pn. ,Profilaktyka instytucjonalna”. Badanie jest jednym z czterech badan
ogolnopolskich realizowanych przez Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej w ramach
projektu systemowego ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” wspotfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
dziatania 1.2 ,Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej”,
Priorytet | ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza oraz ewolucja potrzeb spotecznych
przyczynia sie do stawiania przed systemem pomocy spotecznej nowych wyzwan
oraz powoduje konieczno$¢ wprowadzenia takich rozwigzan systemowych, ktére beda
zmniejszaé liczbe oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym®.

Pomoc spoteczna zajmuje wazne miejsce w systemie zabezpieczenia spotecznego.
Jej rola ciggle wzrasta, gdyz zakres podmiotowy i przedmiotowy udzielanych swiadczeh
ulega systematycznemu rozszerzaniu. Coraz wiecej oséb i rodzin korzysta bowiem ze
wsparcia w ramach tego systemu, a katalog spraw regulowanych przez przepisy prawa
pomocy spotecznej jest obszerny.

Bardzo istotnym zadaniem w ramach pomocy spotecznej jest zapobieganie
powstawaniu marginalizacji oséb i rodzin, a wiec profilaktyka, ktéra nalezy do
najtrudniejszych zadah pomocy spotecznej, bowiem wymaga wiekszego profesjonalizmu
pracownikdw socjalnych oraz wspoétdziatania instytucji pomocy spotecznej z innymi
podmiotami (np. szkotg, policjg).

Profilaktyka jest jednym ze sposobdow reagowania na roéznego rodzaje zjawiska
spoteczne, ktére powszechnie postrzegane sg jako szkodliwe i niepozgdane.
Zbigniew B. Gas$ definiuje profilaktyke jako ,proces wspomagania jednostki
w radzeniu sobie z trudnosciami zagrazajgcymi prawidlowemu rozwojowi i zdrowemu zyciu,
ograniczenie i likwidowanie czynnikéw, ktore zaburzajg rozwoj i dezorganizujg zdrowy styl
zycia oraz inicjowanie i wzbogacanie czynnikéw sprzyjajgcych rozwojowi zdrowemu zyciu™?.

Ze wzgledu na rodzaj intencjonalnie podejmowanych dziatan majgcych na celu
przeciwdziatanie dewiacjom S. Gorski wyodrebnia cztery gtéwne odmiany profilaktyki
patologii spotecznej:

> Profilaktyke eliminujgco-uprzedzajgca, ktéra wigze sie z mozliwie najwczesniejszym
wykrywaniem i usuwaniem biologicznych, psychicznych i spotecznych czynnikow
zwiekszajgcych ryzyko wykolejenia jednostki. Stosowanie takich dziatah wyraza sie

w blokowaniu patogennych czynnikéw lub zwiekszaniu odpornosci jednostki na

wptyw wymienionych czynnikéw.

> Profilaktyke eliminujgco-objawowsg, polegajacg na mozliwie wczesnym wykrywaniu
i reagowaniu na poczatkowe objawy niedostosowania. Celem tych dziatan jest
likwidowanie sktonnosci mfodziezy do zachowan nieakceptowanych spotecznie.

> Profilaktyke powstrzymujaca, ktéra za pomocag roznych $rodkdw uniemozliwia lub
utrudnia podjecie decyzji dotyczgcej czynu nagannego badz tez wywotuje zmiane
takiej decyzji.

! Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zafozenie do zmian ustawy o pomocy spofecznej, http:/ifederacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].

2 L. Albanski, Wybrane zagadnienia z patologii spotecznej, Kolegium Karkonoskie - Pafistwowa Wyzsza Szkota Zawodowa,
Jelenia Géra 2010, s. 8.
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» Profilaktyke kreatywna, ktéra wzmacnia i podtrzymuje formy zachowan alternatywne
do nieakceptowanych spotecznie, czyli takie, ktdére majgc charakter prospoteczny
wywierajg wptyw na ludzi tlumigc site oddziatywania szkodliwych czynnikow
konkurencyjnych. Zalagzki postaw prospotecznych powinny by¢ ksztalttowane
w procesie wychowania. Wyniki wielu badan wskazujg, ze pod wzgledem
skutecznosci i poniesionych kosztéw (materialnych, spoftecznych i etycznych)
profilaktyka kreatywna jest znacznie bardziej optacalna, niz oparta na destrukcji
tradycyjna dziatalno$é profilaktyczna®.

,Profilaktyka polega na wczesnym, ciggtym, planowym monitorowaniu,
diagnozowaniu $rodowisk zagrozonych biedg, chorobami, przestepczoscig (...)"*. Aby podjgé
dziatania prewencyjne, niezbedne sg okreslone zasoby, wsrod ktérych wymienia sie:

» dobre, profesjonalne przygotowanie lokalnych pracownikéw socjalnych, ale takze
i politykdw spotecznych w pogtebiong wiedze o spoteczenstwie i spotecznosciach
lokalnych, strukturze i mechanizmach ich funkcjonowania, o konfliktach, ich zrédtach
oraz sposobach ich rozwigzywania.

» otoczenie spoteczne uznajgce profilaktyke — jest tanszym i skuteczniejszym
instrumentem wspierajgcym tad spoteczny, ale tylko wtedy, gdy wtadza lokalna jest
oswiecona, a spotecznos¢ ma do niej zaufanie, deklaruje che¢ wspdtdziatania, ma
poczucie identyfikaciji.

» nowe ustawodawstwo silnie akcentujgce profilaktyke wraz z wyposazeniem

w narzedzia do jej uprawiania™.

Rozwinieta i dobrze realizowana profilaktyka powinna redukowa¢ przypadki
niedostosowania spotecznego oraz patologii spotecznej. Ponadto powinna uprzedzaé stany
zagrozenia moralnego, zdrowotnego, kulturalnego i spotecznego, aby uchroni¢ jednostki i
grupy danej populacji przed niepozgdanymi odchyleniami od stanéw normalnych.

Funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej®. Dotychczasowy model pomocy spotecznej koncentrowat
sie na wspieraniu najubozszych, ktérzy nie potrafili odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci
spotecznej. Oparty na zasadzie pomochiczosci/subsydiarnosci, wprowadzit podstawowag
regute dziatania wobec oséb potrzebujgcych pomocy, a mianowicie, ze panstwo nie moze
zastepowac dziatan poszczegdlnych oséb czy rodzin, kiére powinny wilasnymi sitami
i Srodkami zaspokaja¢ potrzeby egzystencjalne, natomiast moze oraz powinno pomagac
i wspiera¢ wowczas, gdy nie sg one w stanie samodzielnie przezwyciezac trudnej sytuacji
zyciowej w jakiej sie znalazty.

Polska wsréd krajow UE27’ nalezy do panstw o wysokiej wartoéci wskaznika
zagrozenia ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym (wynoszacym 27,2 %). Wnioski te
potwierdzane sg takze w dostepnych raportach publikowanych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny (,Europejskie badanie dochoddéw i warunkéw zycia EU-SILC w 2011 r.”).
W tej sytuacji konieczne jest zmodyfikowanie dotychczasowych zasad i form systemu
pomocy spotecznej celem zwiekszenia jego efektywno$ci i podniesienia poziomu
bezpieczenstwa grup szczegolnego ryzyka. Projektowane zmiany w ustawie o pomocy

% S. Gorski, Profilaktyka spofeczna, "Oswiata i Wychowanie" 1986, nr 40, s. 14-17.

* Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, O polityce w pomocy spotecznej, Polityka Spoteczna nr 9/2010, s. 44

®jw., s. 44-45

® {j. Dz. U. 22013 . poz. 182, z pdzn. zm.

" Obszar Unii Europejskiej po rozszerzeniu, ktére miato miejsce 1 stycznia 2007 roku. Do Wspdlnoty przystapity wowczas
2 panstwa: Rumunia i Butgaria.
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spotecznej nakierowane sg na podniesienie efektywnosci systemu pomocy spotecznej przez
podniesienie podmiotowosci odbiorcéw pomocy. Klient pomocy spotecznej powinien miec
wiekszy niz dotychczas wptyw na pokonanie swojej trudnej sytuacji zyciowej, poprzez nie
tylko wspotprace z pracownikiem socjalnym, ale takze poprzez $wiadomy wybor
oferowanych ustug socjalnych. Zmiany w systemie pomocy spotecznej majg przyczynic¢ sie
do tego, aby przyznawane swiadczenia, oferowane ustugi socjalne, w tym praca socjalna,
odpowiadaty rzeczywistym potrzebom i mozliwosciom oséb i rodzin, a zastosowane
mechanizmy bardziej mobilizujgco i aktywizujgco wptywaty na ich postawy oraz poprawe
gotowosci aktywnego udziatu w zyciu publicznym, w tym wspoétdziatania w lokalnym
Srodowisku spotecznym.

Ponadto w zatozeniach do zmian ww. ustawy proponuje sie przeformutowanie celow
pomocy spotecznej z wyraznym wskazaniem, ze pomoc spoteczna polega na prowadzeniu
dziatan profilaktycznych oraz aktywizacyjnych, a takze zapewnieniu pomocy osobom
i rodzinom tego wymagajgcym. Rola swiadczen, zwlaszcza Swiadczen pienieznych powinna
by¢ uzupetnieniem ustug oferowanych przez system pomocy spotecznej, a na pewno
powinna stanowi¢ instrument motywujgcy do aktywnego wspétdziatania pracownikdow
socjalnych z osobami i rodzinami w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, w jakich te
osoby i rodziny sie znajduja.

Pomoc spoteczna obok funkcji ratowniczych powinna réwniez petni¢ funkcje
profilaktyczng oraz aktywizacyjng - zwigzang z wyzwalaniem w osobach i rodzinach
wymagajacych wsparcia woli aktywnego przezwyciezania ich trudnej sytuaciji zyciowej®.

Obowigzujgce dotychczas dziatania nakierowane na prace z indywidualnym klientem,
prace z rodzing czy prace ze $rodowiskiem lokalnym sg wykorzystywane, jednak istnieje
potrzeba traktowania ich w sposéb zintegrowany. Aktualnie postugiwanie sie metodami
opartymi na silnych stronach i potencjale klienta, na rozwigzaniu problemu, na silnych
stronach i potencjale rodziny; na kliencie znajdujgcym sie w kryzysie — stanowig
jednoczesnie wyzwanie, ale i aktualny standard w dziataniach realizowanych przez pomoc
spoteczng. Wykorzystywane metody mediacji, streetworkingu®, coachingu®, jak réwniez
wolontariatu, znaczgco wptywajg zarbwno na jako$¢ pracy socjalnej, jak i na efektywno$é
podejmowanych dziatan™.

W celu wzmocnienia bezpieczenstwa socjalnego obywateli i rodzin przy
jednoczesnym wzroscie ich aktywnosci w rozwigzywaniu wtasnych probleméw i trudnosci
zyciowych niezbedna jest rowniez realizacja podstawowych ustug socjalnych, takich jak:

» ustugi profilaktyczne - adresowane do oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym, skupiajgcych sie na edukacji, poradnictwie, pomocy dla samopomocy,
terapii oraz innych ustugach profilaktycznych,

» ustugi aktywizujgce - adresowane do o0sOb pozostajgcych bez zatrudnienia, osob
niepetnosprawnych, ktérych dysfunkcje w sferze spotecznej mozna kompensowaé
w ramach ustug asystenckich adresowanych do oséb samotnych niepetnosprawnych,

» ustugi interwencyjne - stuzgce zabezpieczeniu niezbednych podstawowych potrzeb
os6b niepetnosprawnych i starych, chorych w ramach ustug opiekuhczych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia, w rodzinnych domach

& Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zafozenie do zmian ustawy o pomocy spotecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].

° Streetworking — innowacyjna forma pracy socjalnej, praca prowadzona na ulicy, poza instytucjg w $rodowisku przebywania
klienta.

0 Coaching - interaktywny proces szkolenia, ktdrego gidwnym celem jest przyspieszenie tempa rozwoju i polepszenie efektow
dziatania oraz osiggnigcie celu.

" M. kojko, Pomoc spoleczna wczoraj i dzi§ — Nowe wyzwania, stare problemy, http://www.ue.katowice.pl/
uploads/media/19_M.Lojko_Pomoc_spoleczna_wczoraj_i_dzis....pdf, [dostep: 16.07.2014 r.].
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pomocy, w mieszkaniach chronionych i w domach pomocy spotecznej, a takze osob
i rodzin znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych (przemoc, handel ludzmi, kleski
zywiotowe i zdarzenia losowe)*?.

Ustugi profilaktyczne majg zapobiega¢ powstawaniu i pogtebianiu sie niekorzystnych
zjawisk spotecznych (dysfunkcji), jakie mogg zaktocic prawidtowe funkcjonowanie osob
i rodzin w wymiarze zawodowym i pozazawodowym w lokalnym srodowisku spotecznym
i rodzinnym. Negatywna ocena skfania do traktowania takich zjawisk jako zagrozen
i podejmowania czynnosci prowadzgcych do ich eliminowania lub przynajmniej ograniczania.
Profilaktyka rozni sie od innych rodzajow przeciwdziatania tym, Ze jest czynnoscig
uprzedzajacg. Podejmowana jest zanim grozne zjawiska sie pojawiajg, rozprzestrzenia,
a ich dolegliwo$¢ wymusi dopiero zastosowanie srodkdéw zaradczych. Celem ustug
profilaktycznych — $wiadczonych w ramach pracy socjalnej, w ktérej pracownik socjalny ma
petni¢ funkcje prewencyjnego oparcia spotecznego dla osoby i rodziny — bedzie wspieranie
w przezwyciezeniu pierwszych objawéw kryzysu oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych
uwolnieniu ekspresji osoby i rodziny, by mogta stawac¢ sie podmiotem systemu pomocy
spofecznej i wsparcia. Zakres realizowanych aktualnie i planowanych do realizacji zadan
pomocy spotecznej, w tym pracy socjalnej jest efektem zaréwno potrzeb zwigzanych
z funkcjonowaniem spotecznym, jak réwniez efektem zmian zwigzanych z podejsciem do
klienta. Jednakze nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze rozwigzania te powinny réwniez odnosic
sie do tych, ktérzy dotychczas nigdy nie korzystali ze Swiadczen pomocy spoteczne;.
Dziatania profilaktyczne powinny by¢, wiec skierowane do réznego rodzaju klientéw pomocy
spotecznej, zas warunkiem skutecznej pracy profilaktycznej jest skoordynowanie dziatan we
wszystkich obszarach jej funkcjonowania oraz wzmocnienie badz wprowadzenie nowych
dziatan profilaktycznych.

Niniejszy raport z przeprowadzonego w wojewddztwie lubelskim badania
pn. Profilaktyka instytucjonalna sktada sie z czterech zasadniczych czesci. Pierwsza czes¢
zawiera krotkg charakterystyke wraz z opisem metod badawczych. Scharakteryzowano
przedmiot badania, wskazano problemy badawcze, jak réwniez omdéwiono metody na
podstawie, ktérych dokonano analizy materialu badawczego. Ponadto przedstawiono
zastosowany dobdr préby. Kolejng - najwazniejszg czes¢ raportu stanowig wyniki badania.
Materiat opracowano na podstawie informacji zebranych w trakcie badania ilosciowego z
wykorzystaniem réwniez danych zastanych. Gtéwnym zrédtem informacji wykorzystanym do
opracowania raportu byt kwestionariusz ankiety skierowany do o$rodkéw pomocy
spotecznej. Zrédlem danych zastanych byto sprawozdanie MPIPS-03, Sprawozdanie
rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i
systemu pieczy zastepczej, Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej, Bank Danych Lokalnych —
Gtéwny Urzad Statystyczny, Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2013 r oraz dane witasne
pochodzace z poszczegolnych Regionalnych Osrodkéw Polityki Spotecznej. Ostatnia czesé
raportu zawiera wnioski kohcowe.

12 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zaftozenie do zmian ustawy o pomocy spotecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].
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2. Zatozenia metodologiczne

Jednym z pierwszych krokéw w realizacji badan jest okreslenie celéw badawczych.
Jak okres$la B. Klepacki®® ,za cel badan naukowych uwaza sie wykrycie prawidtowosci stale
wystepujacych w badanych zjawiskach oraz doprowadzenie na ich podstawie do wnioskéw
ogolnych, waznych nie tylko dla badanej zbiorowosci, ale i dla innych obiektéw znajdujgcych
sie w takich samych warunkach. Cele badan to takze opracowanie wiasciwych metod
badawczych stuzgcych poznaniu rzeczywistosci”. Ich analiza, za$ pozwala na opracowanie
indywidualnych kryteriéw realizacji badan, takich jak wskazanie obszaréw czy zakresu
tematycznego.

Badaniu ,Profilaktyka instytucjonalna” przyswiecat cel zebrania informacji na temat
szeroko pojetych ustug, ktére przeciwdziatajg dtugotrwatym skutkom wykluczenia
spotecznego oraz zapobiegajg trwatemu wejsciu do systemu pomocy spotecznej. Ustugi te
realizowane byly w 2013 roku przez osrodki pomocy spotecznej (OPS) w zakresie m.in.
przeciwdziatania ubdstwu, bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych,
przemocy w rodzinie, bezdomnosci oraz dtugotrwatemu bezrobociu.

Badanie ,Profilaktyka instytucjonalna” ma ponadto na celu weryfikacje nastepujacych
celéw szczegdtowych, ktore przyczyniajg sie do osiggniecia celu gtdwnego:
1) Okreslenie iloSci, form oraz sposobu realizacji dziatan profilaktycznych realizowanych
przez OPS
2) Identyfikacja czynnikbw wplywajgcych na realizacje dziatan profilaktycznych
realizowanych przez OPS
Jednym z fundamentalnych elementéw postepowania badawczego jest okre$lenie
problemoéow badawczych. Zdefiniowanie problemu oraz sformutowanie pytan badawczych
nalezy do fazy koncepcyjnej badania oraz wymaga od badacza okreslenia problematyki
i ustalenia tresci poszukiwanych informacji.

W ramach prac badawczych okreslono nastepujgce problemy badawcze:
1) Realizowanie ustugi o charakterze profilaktycznym
2) Nierealizowanie ustugi o charakterze profilaktycznym
3) Przyczyny braku realizacji okreslonych ustug profilaktycznych
4) Czynniki utrudniajgce realizacje dziatan profilaktycznych
5) Czynniki utatwiajgce realizacje dziatan profilaktycznych

3. Dobdr i charakterystyka proby badawczej oraz przebieg badania ankiefowego

Badang populacje stanowity wszystkie funkcjonujgce w wojewddztwie lubelskim osrodki
pomocy spotecznej, tj. 213 jednostek. Jako minimalny oczekiwany stopien zwrotdéw
wypetnionych ankiet przyjeto 60%'. W rzeczywistosci wyniést on 96%, co oznacza, ze
wypetnione ankiety nadestato 205 jednostek. Szczegdtowa strukture jednostek dziatajgcych
na terenie wojewddztwa lubelskiego oraz biorgcych udziat w badaniu przedstawia Tabela
nrl.

13 B. Klepacki, Wybrane zagadnienia zwigzane z metodologig badari naukowych, Roczniki Nauk Rolniczych, Seria G, T. 96,
Z.2,20009, s.41-42
" http://crzl.gov.pl/images/01-ZPC/2014/ZPC_28_1.16_2014/zmiana2.pdf , [dostep: 14.07.2014r.].
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Tabela nr 1. Struktura badanej préby i poziom zwrotow w wojewddztwie lubelskim
(N=213)

Typ gminy Rodzaj instytucji
Wyszczegdlnienie miejsko -
wiejska miejska wiejska MOPR MOPS GOPS MGOPS
Ogodlna liczba
Jednostek 171 20 22 4 16 171 22
funkcjonujacych w
2013r.
Liczba jednostek
bioracych aktywny 165 19 21 4 15 166 20
udziat w badaniu
% zwrotu ankiet
aktywnych 80,5% 9,3% 10,2% 2,0% 7,3% 81,0% 9,8%
jednostek

Zrédio: Opracowanie wtasne

Na terenie wojewddztwa lubelskiego ankiete skierowano do 213 jednostek pomocy
spotecznej, z czego otrzymano 96 % zwrot.

Respondenci badania mieli za zadanie, w terminie 23 czerwca — 15 lipca 2014 roku,
wypetni¢ kwestionariusz ankiety w trybie online zamieszczony w Centralnej Aplikacji
Statystycznej (CAS) - systemie wspomagajgcym proces raportowania i komunikacii
pomiedzy jednostkami pomocy spotecznej, dziatajgcymi na poszczegolnych poziomach
organizacyjnych: centralnym, wojewddzkim, powiatowym oraz gminnym.

Kwestionariusz ankiety sktadat sie z 32 pytan oraz metryczki. Narzedzie podzielone
zostato na 5 modutdéw, przy czym kazdy blok zawierat pytania dotyczgce innego obszaru
tj. profilaktyki w zakresie przeciwdziatania ubdstwu, dtugotrwatego bezrobocia, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych, przemocy w rodzinie oraz bezdomnosci.

4. Analiza danych uzyskanych

Metodologia badan spotecznych jest szczegdlnie istotha na etapie planowania
sposobu przeprowadzania badania. W niniejszym badaniu cele i pytania badawcze
weryfikowano za pomocg dwdch metod badawczych: analizy danych zastanych, czyli desk
research oraz metody iloSciowe;j.

4.1. Analiza danych zastanych

Pierwszg metodg zastosowang w badaniu jest desk research. Jest to sposdb
zbierania informacji polegajgcy na analizie dostepnych danych statystycznych. Zastosowanie
tej metody postuzyto osiggnieciu zaktadanych celéw badania oraz zebraniu fundamentalnych
informacji o tematyce badawczej na poziomie gmin, powiatéw, wojewddztw i kraju.

Analiza desk research zostata opracowana z uwzglednieniem nastepujgcych

wskaznikéw:
1) Wskaznik pomocy z powodu ubdstwa
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2) Wskaznik pomocy z powodu bezradno$ci opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego
3) Wskaznik pomocy z powodu przemocy w rodzinie
4) Wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci
5) Wskaznik pomocy z powodu bezrobocia
6) Wskaznik asystentury rodzin
7) Wskaznik upowszechnienia metody asysty rodziny
8) Wskaznik obcigzenia placowek wsparcia dziennego
9) Dostepne zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
10) Liczba indywidualnych programéw pomocy
11) Wskaznik skrajnego ubostwa w wojewodztwach

Pogarszajgca sie sytuacja spoteczno — gospodarcza, trudny rynek pracy oraz wzrost
bezrobocia w istotny sposdb wplyneto na pogtebienie sie ubdstwa na terenie wojewddztwa
lubelskiego. W 2013 roku ogétem z pomocy spotecznej korzystaty 218 193 osoby. Natomiast
pomocg z powodu ubdstwa objeto 136 788 osdéb. Osoby te stanowity najwyzszy odsetek
0sOb objetych wsparciem ze strony osrodkdéw pomocy spotecznej, a wartoS¢ wskaznika
pomocy z powodu ubdstwa wyniosta az 62,7 %. Jednym z gtéwnych probleméw spotecznych
zdiagnozowanych na Lubelszczyznie jest bezradnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa
domowego, w tym opiekunczo — wychowawcza. W 2013 roku 57 919 osdéb objeto pomocg z
powodu bezradnosci opiekunczo — wychowawczej i stanowig one 26,5% ogétu
Swiadczeniobiorcow korzystajgcych z pomocy spotecznej. W my$l przepiséw ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do zadan asystenta rodziny nalezy
pomoc rodzinom W przezwyciezaniu bezradnosci w sprawach opiekunczo -
wychowawczych. W 2013 r. w wojewddztwie lubelskim zatrudnionych byto 199 asystentéw
rodziny, ktérzy opracowali 1 489 plandéw pracy z rodzing. Dziatania wspierajgce w zakresie
opiekunczo — wychowawczych byly $wiadczone na rzecz 14 620 rodzin. Wskaznik
asystentury rodzin w lubelskim wyniést 73,5 %, przy czym wskaznik dotyczacy
upowszechniania metod asysty rodziny w dziataniach pomocowych stanowit 10,2 %.

Problem przemocy na terenie wojewddztwa lubelskiego, podobnie jak w catym kraju
jest znaczacy. Przyjecie nowych zasad administracyjno — prawnych pogorszyto sytuacje
os6b dotknietych przemocg. Wplyneto to jednoczesnie na spadek liczby ujawnianych
przypadkéw przemocy domowej. Powodow nalezy doszukiwa¢ sie m.in. w niskiej wiedzy
jednostek odnosnie procedury Niebieskiej Karty, ale takze obawg o utrate Swiadczenh
pochodzgcych od roznych instytucji. Istotny jest rowniez kontakt z zespotem
interdyscyplinarnym lub grupg roboczg. Ofiary przemocy wstydzg sie, czujg dyskomfort
opowiadajgc wielu osobom o swoich osobistych przezyciach. Dlatego tez liczba osob, ktére
dotyka przemoc w rzeczywistosci moze by¢ znacznie wyzsza. Z danych Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej wynika, ze w 2013 roku udzielono pomocy i wsparcia z tego powodu
5976 osobom. Osoby te stanowig 2,7% ze wszystkich os6b korzystajgcych z pomocy
spotecznej.

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej bezdomnos¢ jest okreslana jako trudna sytuacja
zyciowa, kwalifikujgca do swiadczen oraz wsparcia. W wojewddztwie lubelskim liczba oséb w
rodzinach objetych pomocg z powodu bezdomnosci w stosunku do ogo6tu wynosi 0,7 % czyli
z takiej pomocy skorzystato 1 459 oséb. Mozna stwierdzi¢, ze z tego powodu swiadczenia sg
przyznawane najrzadziej. Drugim dominujgcym problemem majgcym wplyw na catg sfere
socjalno — bytowg jest zjawisko bezrobocia. W 2013 roku z powodu bezrobocia pomoca
objeto 120 800 oséb. Pogarszajgca sie sytuacja na rynku pracy, brak doswiadczenia
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zawodowego, niski poziom wyksztalcenia czy bierna postawa osob bezrobotnych to tylko
niektére czynniki wptywajgce na przyczyne bezrobocia. Wskaznik pomocy z powodu
bezrobocia, wyniost 55,4%. Zauwazy¢ mozna, ze obok ubdstwa (62,7%), osoby bezrobotne
stanowig najwiekszy odsetek przyznawanej pomocy. W 2013 roku liczbha miejsc
w placéwkach wsparcia dziennego wynosita 1 968. W placéwkach tego typu przebywato
395 257 dzieci w wieku przedprodukcyjnym (17 lat i mniej). Wielkos¢ wskaznika dotyczacego
obcigzenia placéwek wsparcia dziennego stanowita 5 %.

Z danych zawartych w OZPS wojewddztwa lubelskiego wynika, ze w roku 2013
funkcjonowaty 263 instytucje niosgce pomoc i wsparcie:

¢ Srodowiskowe domy samopomocy — 52

e dzienne domy pomocy — 10

e noclegownie, schroniska i domy dla os6b bezdomnych — 19

e kluby samopomocy — 8

e mieszkania chronione — 52

o osrodki interwencji kryzysowej — 16

e jednostki specjalistycznego poradnictwa — 14

e placéwki wsparcia dziennego — 71

e centra integracji spotecznej — 7 (Centrum Integracji Spotecznej — dziata na rzecz
reintegracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W
ramach CIS odbywajg sie: warsztaty, praktyki, staze w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych. Beneficjenci zdobywajg niezbedng wiedze i umiejetnosci a takze w
ramach instrumentéw aktywnej integracji objeci sg doradztwem: zawodowym,
spotecznym, psychologicznym, zdrowotnym i edukacyjnym).

o Kkluby integracji spotecznej — 14 ( KIS — jednostka kierujgca pomoc zaréwno do
osobom indywidualny, jak i ich rodzin. W zakresie $wiadczonej pomocy przez KIS
nalezy: odbudowa i podtrzymywanie relacji ze spoteczenstwem lokalnym, poprawne
odgrywanie rél spotecznych, podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Uczestnicy
klubow integrujg sie ze sobg poprzez wspotprace oraz podejmowanie inicjatywy
dotyczgcej powrotu na rynek pracy).

W wojewddztwie lubelskim w 2013 roku fgczna liczba indywidualnych programoéw pomocy
wyniosta 1 695 i dotyczyta:

e indywidualnego programu wychodzenia z bezdomno$ci — 38
¢ indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego (CIS) skierowanego do 168 osdb;
(Indywidualny program zatrudnienia socjalnego — oznacza zawartg indywidualng
umowe z osobg , o ktérej mowa w przepisach zatrudnienia socjalnego, skierowang
do zaje¢ w Centrum Integracji Spotecznej, ktére utworzone zostaty w trybie i zgodnie
z zasadami okreslonymi w ustawie z dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym)
e liczbe planow pracy z rodzing — 1 489
Wedtug raportu GUS ubdstwem skrajnym zagrozone sg najczesciej gospodarstwa domowe z
osobami bezrobotnymi o niskim poziomie wyksztatcenia, niepetnosprawnymi oraz rodziny
wielodzietne. Z badan przeprowadzanych przez GUS wynika, ze Lubelszczyzna nalezy do
regiondw o najwyzszych wskaznikach zagrozenia ubdstwem w kraju, ktory w 2013 roku
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wyniést 9,4%. Oznacza to, ze wojewodztwo lubelskie sytuuje sie wsrdd regiondw o
najwiekszym odsetku gospodarstw domowych ponizej minimum egzystencji.

Opracowanie wskaznikow nastgpito na podstawie nastepujgcych zrédet informacii:

1) Bank Danych Lokalnych — Gtowny Urzad Statystyczny

2) MPiIPS-03 - Sprawozdanie pétroczne i roczne z udzielonych $wiadczenn pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za I-XI1 2013r.

3) Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej za rok 2013

4) WRISPZ - Sprawozdanie rzeczowo - finansowe z wykorzystania przez gmine zadan z
zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za okres od 2013.07.01 do
2013.12.31

5) Dane wtasne Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej

6) Raport: Ubdostwo ekonomiczne w Polsce w 2013 r. — GUS, Warszawa 30.05.2014 r.

4.2. Analiza wynikéw badan

Kolejnym sposobem zbierania danych zastosowanych w badaniu byta metoda
ilosciowa. Koncentruje sie ona na numerycznym przedstawieniu i przetwarzaniu danych
w celu opisania i wyjasnienia przedmiotowego zjawiska. W ramach badania iloSciowego
zastosowano technike ankiety elektronicznej CAWI. Badanie skierowane bylo do
dyrektorow/kierownikow osrodkow pomocy spoteczne.

Pomoc spoteczna umozliwia przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych zaréwno
pojedynczym osobom, jak i ich rodzinom, kt6re nie sg w stanie sami ich pokonaé. Pomoc
ta w szczegolnosci polega na wykorzystaniu wkasnych mozliwosci, uprawnieh oraz zasobow
jakie posiadajg osrodki pomocy spotecznej. Istotnym zadaniem pomocy spotecznej jest
réwniez zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym poprzez podejmowanie roznych dziatan
majgcych na celu usamodzielnienie oséb i rodzin, a takze integracje z otaczajgcym ich
Srodowiskiem.

Realizacja zadah pomocy spotecznej jest obowigzkiem spoczywajgcym na
administracji samorzgdowej i rzadowej, ktére to wspotpracujg na zasadzie partnerstwa
z organizacjami spotecznymi, pozarzgdowymi, Kosciotem katolickim, innymi kosSciotami,
zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami prawnymi i fizycznymi. Zgodnie z ustawg z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, zadania jakie zostaty w niej okreslone realizowane sg
miedzy innymi przez 213 osrodkdw pomocy spotecznej (w tym 4 miejskie osrodki pomocy
rodzinie w miastach na prawach powiatu) wojewddztwa lubelskiego.

System dziatania pomocy spotecznej uzupetnia sie w oparciu o inne ustawy:
e Ustawe o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu o0so6b
niepetnosprawnych
e Ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j
e Ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
o Ustawe o wychowani w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
o Ustawe o przeciwdziataniu narkomanii
e Ustawe o ochronie zdrowia psychicznego

* CAWI (z ang. Computer-Assisted Web Interview - wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW) - metoda
zbierania informacji w ilo$ciowych badaniach rynku i opinii publicznej, w ktérej respondent jest proszony o wypetnienie ankiety
w formie elektroniczne;j.
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Problematyka przeprowadzonego badania skupiata sie wokdét problemow/zjawisk, ktore
wystepuja na terenie Lubelszczyzny. Pytania dotyczace dziatah profilaktycznych
sformutowano w pieciu blokach tematycznych — modufach, natomiast wyniki badan
zinterpretowano w ponizszych podrozdziatach.

4.2.1. Modut I. Przeciwdziatanie ubostwu.

Pierwszy obszar wujety w badaniu ,Profilaktyka instytucjonalna” dotyczy
przeciwdziatania ubdstwu. Zjawisko ubdstwa jest jednym z najtrudniejszych problemow
towarzyszgcych ztozonemu rozwojowi zjawisk spotecznych. Pojecie ubdstwa okreslane jest
czesto jako ,pewien rodzaj braku w takich rozmiarach, ze konkretny cztowiek permanentnie
nie zaspokaja swoich podstawowych potrzeb, (...), konieczna jest mu w tym pomoc™*®. Osoby
takie zgtaszajg sie do instytucji pomocy spotecznej, gdyz dostep do nich nie jest
ograniczony. W zwigzku z wcigz przybywajgcg liczbg osob i rodzin korzystajgcych
z os$rodkéw pomocy spotecznej tworzone sg programy oraz dziatania profilaktyczne
ukierunkowane na przeciwdziatanie ubéstwu.

Zawarte pytania w Module | dotyczyly realizacji programéw na réznych szczeblach
administracyjnych, dziatan profilaktycznych oraz zrédet ich finansowania. Zapytano rowniez
o to, jakie byty powody braku realizacji dziatan profilaktycznych. Osrodki pomocy spotecznej
poproszono rowniez o okreslenie na skali co zdecydowanie wptyneto, a co nie na brak
realizowania omawianych dziatan.

Z analizy danych otrzymanych z poszczegolnych jednostek wynika, ze w 102
osrodkach w 2013 roku realizowano dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania
ubdostwu. Osrodki te stanowig niemal potowe ze wszystkich osrodkéw pomocy spotecznej
znajdujgcych sie na terenie wojewddztwa lubelskiego.

Dziatania profilaktyczne mogg by¢ realizowane na szczeblu rzgdowym, wojewodzkim
oraz gminnym/powiatowym. W 2013 roku programy rzgdowe zrealizowato 51 gmin, co
stanowi 25% wszystkich jednostek. Najwiecej zrealizowanych programoéw dotyczyto
dozywiania ,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania” (41 osrodkéw), nastepnie resortowych
programOow wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2013 (4 osrodki),
asystentéw rodziny (3 os$rodki), przeciwdziatania przemocy w rodzinie (3 osrodki),
a takze pomocy materialnej dla uczniéw, promocji aktywnej integracji spotecznej czy
projektéw systemowych POKL.

Odnos$nie programow realizowanych na szczeblu wojewddzkim, analiza danych
wykazata, ze gtdwnie programy te dotyczyly projektow systemowych UE ,Razem wsrod
ludzi”, Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej, Programu "Dostarczanie nadwyzek
zywnosci najubozszej ludnosci Unii Europejskiej" oraz ,Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w wojewoddztwie lubelskim”.

W$rdd dziatan profilaktycznych na poziomie gminnym czy powiatowym, 19 jednostek
wykazato realizacje programéw skierowanych na przeciwdziatanie ubdstwu. Gtownie
dotyczyty one gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing, promoc;ji
integracji spoteczno — zawodowej, dozywania oséb i rodzin dotknietych ubdstwem,
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych,
rodzin wielodzietnych, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz
przeciwdziatania uzaleznieniom, przeciwdziatania przemocy, wsparcia i aktywizacji osob
starszych czy aktywnosci lokalnej.

'® . Dyczewski, Teoretyczna i praktyczna rola Kosciota katolickiego w walce z ubéstwem,[w:] Polska bieda.
Kryteria. Ocena. Przeciwdziatanie, (red.) S. Golinowska, IPISS, Warszawa 1996, s.393.
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Z danych otrzymanych z badanych osrodkéw wynika, ze realizowano réwniez
projekty socjalne obejmujgce dziatania zmierzajgce do zminimalizowania ubdstwa, np.
poprzez akcje zbiorki zywnosci, spotkania okolicznosciowe i integracyjne (w tym np.
Sniadanie Wielkanocne 2013, Rodzinny Dzien Dziecka, Miedzynarodowy Dzier Radosci,
Ognisko Integracyjne, Dzien Seniora 2013, Gwiazdke 2013, Akcje Mikotajkowg, Szlachetng
Paczke).

Dziatania profilaktyczne zrealizowane przez poszczegolne osrodki pomocy
spotecznej dotyczgce przeciwdziatania ubdstwu finansowane sg ze sSrodkdéw budzetu
panstwa, srodkow europejskich, w tym EFS, srodkow witasnych, a takze z innych zrodet
finansowania. Analiza otrzymanych danych z poszczegdlnych osrodkéw pokazuje, ze
najwiecej srodkow z budzetu panstwa przeznaczono na dziatania profilaktyczne z zakresu
asystentury rodziny (62 wskazania), pracy socjalnej (60 wskazan) oraz na stypendia dla
uczniow (45 wskazan). Z kolei poradnictwo prawne, rodzinne, psychologiczne, terapie i
mediacje oraz dziatania informacyjne i edukacyjne stanowity tgcznie 21 % wszystkich dziatan
finansowanych z budzetu panstwa. Z danych otrzymanych przez badane jednostki wynika,
ze zadna z nich nie wskazata dziatan profilaktycznych nakierunkowanych na kampanie
spoteczne, animacje srodowiskowe, debaty spoteczne, streetworking, pikniki/festyny oraz
pomoc materialng.

Kolejnym zrédtem finansowania dziatan profilaktycznych sg s$rodki europejskie
pozyskiwane miedzy innymi z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Badane jednostki
najczesciej wskazywaly prace socjalng (28%), dziatania edukacyjne (27%), poradnictwo
psychologiczne (13%), a takze dziatania informacyjne (11%). Wérdd dziatan profilaktycznych
finansowanych z EFS osrodki pomocy spotecznej wskazaty rowniez poradnictwo prawne i
rodzinne, asystenta rodziny, pikniki/ festyny, animacje srodowiskowe czy debaty i kampanie
spoteczne. Sposrod wymienionych dziatan na rzecz przeciwdziatania ubdstwu, poszczegolne
osrodki nie wskazaly na finansowanie ze $rodkow europejskich takich dziatan jak
streetworking, telefon zaufania, pomoc materialna czy stypendia i wyprawki szkolne.

Dziatania profilaktyczne mogag by¢ réwniez finansowane ze srodkéw wiasnych.
Z danych otrzymanych od poszczegdlnych jednostek wynika, ze w 2013 roku najwiekszy
odsetek stanowity te dziatania, ktdére zwigzane byly z pracg socjalng - 27 %, stypendiami dla
uczniow — 12%, poradnictwem psychologicznym 11%, asystenturg rodziny — 10%,
poradnictwem rodzinnym i prawnym — odpowiednio po 9%, a takze dziataniami edukacyjnymi
stanowigcymi réwniez 9%. Najmniejszy odsetek stanowity kampanie spoteczne, animacije
Srodowiskowe, debaty spoteczne. Z danych wynika rowniez, ze ze srodkdéw wiasnych nie
finansowano takich dziatan profilaktycznych jak streetworking, telefon zaufania czy
wyprawke szkolna.

Zakres dziatan profilaktycznych finansowanych z innych zrédet najczesciej odnosit sie
do poradnictwa prawnego (18%) i psychologicznego (15%), dziatan informacyjnych (15%),
piknikow czy animacji Srodowiskowych (po 12%). Warto zauwazy¢, ze inne Zrodta
finansowania stanowig najmniejszy udziat ogétu srodkéw finansowych przeznaczonych na
dziatania profilaktyczne i stanowig one tylko 4% wszystkich Zrodet finansowania. Natomiast
najwiecej dziatan profilaktycznych finansowanych jest ze sSrodkéw wiasnych jednostek (43%).
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Wykres 1. Finansowanie z innych zrédet dziatah profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania
ubdstwu.

Zrédto finansowania dziatan profilaktycznych - inne zrédta
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Zrédio: Opracowanie wtasne

W opinii respondentéw, obszar wdrazanych dziatan profilaktycznych przez osrodki
pomocy spotecznej w duzej mierze koncentrowat sie na pracy socjalnej (27%) oraz na
asystenturze rodzinie (14%). Celem obu dziatan profilaktycznych jest pomoc osobom i
rodzinom w przezwyciezaniu trudnej sytuacji zyciowej, z ktdérg nie potrafig sami sobie
poradzi¢. Pracownik socjalny czy asystent rodziny poprzez staty kontakt z beneficjentem
pomaga mu we wzmocnieniu i odzyskaniu samodzielnosci zyciowej. Nie mniej wazne jest
réwniez udzielanie porad przez specjalistow oraz dziatania edukacyjno — informacyjne,
finansowanych zaréwno z budzetu panstwa jak i srodkow wiasnych. Najmniejszy odsetek
stanowity dziatania prowadzone w formie kampanii, telefonu zaufania, wyprawek szkolnych,
dozywiania czy pomocy materialnej. O$rodki pomocy spotecznej nie wskazaty streetworkingu
jako jednej z metod przeciwdziatania ubdstwu finansowanej z omawianych zrédet.

Z analizy danych wynika, Zze nie wszystkie osSrodki realizowaly dziatania
profilaktyczne. W wojewddztwie lubelskim w 2013 roku 103 jednostki nie realizowaty dziatan
z zakresu przeciwdziatania ubostwu. Mozna wymieni¢ tu rézne powody, m. in.: kwestia
finansowa, braki kadrowe, brak wspotpracy instytucjonalnej, ale takze brak odpowiedniej
infrastruktury czy niescistosci w dokumentach strategicznych i programowych dotyczacych
profilaktyki. Osrodki, ktore nie podjety takich dziatan z zakresu przeciwdziatania ubostwu
zapytano o to, w jakim stopniu wyzej wymienione czynniki przyczynity sie do braku dziatan
omawianego zakresu.

Tabela nr 2. Stopieh wptyniecia na brak realizacji dziatan profilaktycznych skierowanych na
przeciwdziatanie ubostwu.

Brak zapiséw dot.
prowadzenia dziatan

Brak srodkow Braki Brak inSBt;/?lleji odpo%/\:?;(dniej profilaktycznych w
o wody | finansowych kadrowe | potrzeby otoczenia infrastruktury dokumentach _
Stopien strategicznych i
wplyniecia(1- programowych

zdecydowanie
nie wplyneto (1)

10%

18%

51%

14%

18%

45%

nie wplyneto (2)

8%

7%

21%

11%

11%

23%

ani tak, ani nie

(©)

15%

24%

21%

28%

30%

27%

wplyneto (4)

22%

21%

3%

21%

0%

0%

zdecydowanie

45%

30%

3%

26%

41%

5%
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Zrodto: Opracowanie wiasne
Jak wynika z Tabeli nr 1. na brak dziatan ukierunkowanych na przeciwdziatanie

ubostwu w najwiekszym stopniu wptyngt brak $rodkéw finansowych (45%), brak
odpowiedniej infrastruktury (41%) oraz braki kadrowe (30%). Wedtug 26% badanych
jednostek wptyw na realizacje dziatah miat rowniez brak instytucji otoczenia. Istotne okazato
sie rowniez, to co nie miato wptywu na dziatania omawiane w Module I. 51% o$rodkow
wskazato na brak potrzeby podejmowania takich czynnosci, natomiast 45% ankietowanych
wskazato na brak odpowiednich zapiséw w dokumentach i programach dotyczacych
prowadzenia tego typu dziatah.

4.2.2. Modut Il. Dtugotrwate bezrobocie.

Kolejna problematyka dziatan profilaktycznych skupia sie na dlugotrwatym
bezrobociu. Zgodnie z art.2 ust.5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, za osobe dtugotrwale bezrobotng uwaza sie
bezrobotnego pozostajgcego w rejestrze powiatowego urzedu pracy fgcznie przez okres
ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw stazu i przygotowania
zawodowego dorostych'’. Najczeéciej do osdéb dtugotrwale bezrobotnych nalezg osoby
miode (18 — 35 lat) oraz te, ktére ukonczyty 50 rok zycia.

Zawarte pytania w Module |l dotyczyly realizacji dziatan profilaktycznych
podejmowanych w 2013 roku na roéznych szczeblach administracyjnych. Respondentéw
poproszono réwniez o wskazanie $rodkow budzetowych, z ktorych finansowano
poszczegodlne formy dziatan profilaktycznych. Osrodki, ktére wskazaly brak realizacji
jakichkolwiek programow profilaktycznych ukierunkowanych na zmniejszenie liczby osob
diugotrwale bezrobotnych, poproszono o wskazanie powodow nie realizacji. Ponadto
poszczegolne jednostki miaty okreslic w skali od 1 do 5 co zdecydowanie nie wptyneto (1),
a co zdecydowanie wptynetfo (5) na takg sytuacje.

W 2013 roku 103 gminy wykazaty realizacje dziatan profilaktycznych skierowanych do
oséb, ktore pozostajg ditugotrwale bezrobotne. Wsréd osrodkow, ktére podjety takie
czynnosci, 19 z nich realizowato rzgdowe programy profilaktyki spotecznej
z zakresu przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu. Programy te odnosity sie do rozwoju
i upowszechniania aktywnej integracji spoteczno — zawodowej, programu prac spotecznie
uzytecznych, resortowego Programu Wspierania Rodziny | Systemu Pieczy Zastepczej -
Asystent Rodziny | Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Projektu systemowego
Aktywni- Niezalezni czy poprzez szkolenia w ramach POKL. Podobnie jak w przypadku
Modutu |, analiza badania wykazata, ze w roku 2013 realizowano rowniez programy na
szczeblu wojewddzkim. Gtownie dotyczyty one efektywnej pomocy spotecznej osobom
bezrobotnym w poszczegdinych gminach (,Efektywna Pomoc Spoteczna”), projektow
unijnych odnosnie zdobywania zawodu przez osoby bezrobotne, a takze programy w ramach
PO KL np. "Inwestuj w siebie!". Programy wojewddzkie stanowity 12% wsrod wszystkich
zrealizowanych o tej problematyce.

Sposréd wszystkich wymienionych programéw realizowanych na poszczegdlnych
szczeblach, najwiekszy odsetek (50%) stanowig gminne/ powiatowe programy profilaktyki
spotecznej. Wsréd nich znalazly sie m.in. realizacja projektow systemowych ,Razem
mozemy wiecej’, "Moge Inaczej", ,Razem wsérdod ludzi”, ,,Uwierz w swoje mozliwosci”,
promocja integracji spoteczno zawodowej (,Dziecil mam prace...”), ,Daj sobie szanse”,

17 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
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~Aktywnos¢ twojg szansg", ,Wyjs¢ z cienia", programy aktywnosci lokalnej, prace spotecznie
uzyteczne. Realizowano roéwniez projekty i programy dotyczgce ww. profilaktyki, okreslone
w "Strategii Rozwigzywania probleméw spotecznych dla poszczegdélnych gmin czy
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Wspotpracowano rowniez z wojewddzkim oraz z powiatowymi urzedami pracy.
Z analizy danych wynika, ze wsrod dziatan majgcych na celu przeciwdziatanie
wzrastajgcemu bezrobociu organizuje sie staze, miodziezowy wolontariat, wspiera sie
dziatania z zakresu reintegracji spoteczno — zawodowej na bazie Klubéw Integracji
Spotecznej. Warto dodaé, ze projekty systemowe w wiekszosci wspotfinansowane sg przez
Unie Europejskg z EFS w ramach POKL.

Biorgc pod uwage podejmowane dziatania ukierunkowane na zapobieganie
wzrastajgcego wskaznika dtugotrwatego bezrobocia, badane osrodki miaty wskaza¢ na
podejmowane dziatania profilaktyczne, a takze okresli¢ ich zrédto finansowania.

Z analizy wynikéw badan wynika, ze najwiecej z budzetu panstwa przeznaczono na
asystenta rodziny (31%), prace socjalng (25%), stypendia dla uczniéw (15%) oraz na
dziatania edukacyjne (9%). Jednak nie wszystkie wymienione dziatania w kwestionariuszu
ankiety byly finansowane ze $rodkéw budzetu panstwa. Do dziatan tych nalezg: kampanie
spoteczne, streetworking i telefon zaufania.

Kolejnym zrédtem finansowania sg srodki europejskie, w tym pochodzgce z EFS.
Uzyskanie takich srodkéw pozwolito na wysoki odsetek realizacji dziatan profilaktycznych z
obszaru bezrobocia. W wigkszosci poszczegolne osrodki wskazaty na dziatania edukacyjne
— 29%, prace socjalng — 24% poradnictwo psychologiczne - 15% oraz na dziatania
informacyjne, ktore stanowig 10% wszystkich odpowiedzi. Natomiast jednostki nie wskazaty
na stypendia dla uczniéw, streetworking oraz telefon zaufania moggce by¢ réwniez
dziataniami profilaktycznymi. Pozostate dziatania finansowane ze $rodkéw europejskich
realizowane byty na podobnym poziomie procentowym.

Podobnie jak w Module |, dziatania profilaktyczne dgzgce do zminimalizowania
Zjawiska bezrobocia, w tym dlugotrwatego, mogg by¢ finansowane ze Srodkéw wiasnych
jednostki. Najwiekszy odsetek stanowi praca socjalna - 30% oraz dziatania edukacyjne i
poradnictwo psychologiczne (odpowiednio po 12%). Ws$réd wymienionych przyktadéw
profilaktyki Zzadna z jednostek nie podata telefonu zaufania oraz streetworkingu jako tych,
ktére moga by¢ optacane ze srodkow wtasnych.

Wykres nr 2. Przeciwdziatanie dtugotrwatemu bezrobociu — dziatania finansowane ze
Srodkow whasnych

Zrédto finansowania dziatan profilaktycznych - srodki wtasne
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Zrédto: Opracowanie wiasne
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Dziatania profilaktyczne majgce na celu zmniejszenie odsetka osob dtugotrwale
bezrobotnych mogg byc¢ finansowane rowniez z innych zrédet. Do najczesciej wymienianych
nalezg dziatania informacyjne (23%), poradnictwo prawne i psychologiczne (odpowiednio po
19%). Badana grupa wskazata rowniez na organizowanie piknikow/ festyndw (12%)
w ramach dziatan profilaktycznych majgcych na celu przeciwdziatanie dtugotrwatemu
bezrobociu. Badane jednostki wskazaty rowniez na animacje $rodowiskowe, asystenta
rodziny, dziatania edukacyjne oraz poradnictwo rodzinne. Jednakze dziatania te wahaty sie
na poziomie 4% - 8%.

Jak pokazujg wyniki badan, nie we wszystkich osrodkach byly realizowane programy
nakierunkowane na dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania dtugotrwatemu
bezrobociu. Sposréd wszystkich jednostek, 103 nie uczestniczyty w 2013 roku w tego typu
dziataniach. Dlatego jednostki, ktore nie realizowaty takich dziatan zapytano o przyczyny
braku ich realizacji, a takze o to w jakim stopniu wptyneto to na wymienione powody. Dla
wiekszosci o$rodkdw na brak realizacji dziatan profilaktycznych zdecydowanie wptynat brak
Srodkow finansowych, co stanowito 44% wsrod wszystkich wskazan. Kolejnym, rowniez
istotnym jest niski odsetek zatrudnionych osob. Na braki kadrowe wskazato 28% jednostek
biorgcych udziat w badaniu. Jak pokazujg badania, na brak realizacji dziatan profilaktycznych
zdecydowanie nie wptynat brak zapisow odnosnie prowadzenia dziatan profilaktycznych w
dokumentach strategicznych czy programowych oraz brak potrzeby tego typu realizacji.
Odsetek wskazan, zgodnie z wynikami badan wyniost odpowiednio po 48%. Ponadto,
zdaniem badanych jednostek obojetnym wydaje sie by¢ brak instytucji otoczenia (36%),
natomiast brak wspétpracy z instytucjami otoczenia oraz brak odpowiedniej infrastruktury
stanowi odpowiednio po 32%.

Tabela nr 3. Stopien wptynigcia na brak realizacji dziatan profilaktycznych dotyczacych
dtugotrwatego bezrobocia

brak zapiséw

Powody brak brak dot. prowadzenia
. . . brak - odpowiedni dziatan
brak srodkow braki brak instytucji wspétpracy z o profilaktycznych w
finansowych kadrowe potrzeby otoczenia instytucjami infrastruktu dokumentach
A otoczenia ) .
Stopien ry strategicznych i
wplyniecia(1- 5 programowych

zdecydowanie
nie wplyneto (1)

9%

17%

48%

18%

27%

15%

48%

nie wplyneto (2)

8%

13%

20%

10%

9%

7%

19%

ani tak, ani nie

©)

20%

23%

25%

36%

32%

32%

22%

wptyneto (4)

18%

19%

4%

19%

20%

20%

7%

zdecydowanie
wplyneto (5)

44%

28%

3%

17%

11%

27%

5%

Zrédto: Opracowanie wtasne

Wszystkie formy pomocy skierowane do osob dtugotrwale bezrobotnych, w tym nie
posiadajgcych doswiadczenia zawodowego powinny by¢ opracowane i realizowane gtéwnie
na szczeblu gminnym i powiatowym. Pomoc ta powinna przejawia¢ sie w programach
aktywizujgcych zawodowo. Podobnie jak w poprzednim module, najwyzszy odsetek dziatan
profilaktycznych stanowita praca socjalna. Badane o$rodki wskazaty réwniez na dziatania
edukacyjne skierowane do osob bezrobotnych. Dziatania te przejawiajg sie gtdwnie przez
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organizacje szkoleh, warsztatéw czy kurséw. Prowadzenie programow edukacyjnych
opartych gtéwnie na podwyzszeniu kwalifikacji badz przekwalifikowywaniu zawodowym
istotnie wptywa na wejscie badz powr6t na rynek pracy. Wysoki odsetek w module Il stanowi
réwniez prowadzenie poradnictwa, w szczegdlnosci tego o charakterze psychologicznym.
Jak pokazujg badania, udzielanie porad ze strony psychologa ma wplyw na stopniowe
przetamywanie biernoéci na rynku pracy. Rozwijanie specjalistycznego poradnictwa dla oséb
diugotrwale bezrobotnych powinna by¢ jedng ze skuteczniejszych metod prowadzgcych do
podjecia zatrudnienia przez beneficjenta.

4.2.3. Modut lll. Bezradno$¢ w sprawach opiekurniczo — wychowawczych.

Obszar kolejnego problemu badawczego skupia sie wokét bezradnosci opiekunczo —
wychowawczej. Bezradno$¢ przyczynia sie do dysfunkcji, zaburzen struktury rodziny.
Wptywa to na opieke i wychowanie, czyli relacje rodzic - dziecko. Na bezradno$¢ w
sprawach opiekunczo — wychowawczych sktada sie kilka dysfunkcji jak: uzaleznienie od
alkoholu, niezaradno$¢ w petnieniu rél rodzicielskich, przemoc domowa, trudno$ci
wychowawcze, niezaradnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego, niepetnosprawnosc i
choroba dziecka, samotne rodzicielstwo.

Dla zmniejszenia poziomu tego zjawiska stosuje sie rézne dziatania o charakterze
profilaktycznym czy aktywizacyjnym. Podobnie jak w poprzednich modutach, badane o$rodki
zapytano o realizowanie programow profilaktyki spoftecznej na réznych szczeblach
administracyjnych. Oprécz programéw, poproszono o wskazanie dziatan profilaktycznych
zrealizowanych w 2013 roku oraz o zrodta srodkéw przeznaczonych na ten cel. Jednostki,
ktére nie zrealizowaty takich programoéw zapytano o powody braku aktywnosci w tym
kierunku.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze 98 gmin w 2013 roku realizowato dziatania
profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania bezradnosci w sprawach opiekunczo -
wychowawczych. Rzgdowe programy profilaktyki spotecznej w tym zakresie bezradnosci
realizowane przez gminy, powiaty w roku 2013 stanowity 23% podjetych dziatan. W duze;j
mierze dotyczyty: ,Wspierania Rodziny i systemu pieczy zastepczej — Asystent Rodziny
i Koordynator Pieczy Zastepczej’, Programéw na Rzecz Wsparcia Dziecka i Rodziny,
Gminnych Systemoéw Opieki i Profilaktyki nad Dzieckiem i Rodzing. Respondenci wymieniali
takze: Program Operacyjny Kapitat Ludzki, , Swietlica- praca, dzieci” oraz wieloletni program
.LPomoc Panstwa w zakresie dozywiania”. W ramach programu ostonowego: ,Wspieranie
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy” —
powstat program ,Milczenie nie zawsze jest ztotem”. Realizowane byty programy odnoszace
sie do promoc;ji aktywnej integracji spotecznej i zawodowej ,Nowe Umiejetnosci Kapitatem na
Przysztos¢” oraz resortowy program dofinansowania placowek wsparcia dziennego. Analiza
badania wykazata, ze w roku 2013 realizowane badania na szczeblu wojewddzkim dotyczyty
~WVspierania Rodziny i systemu pieczy zastepczej”.

Gminne i powiatowe programy profilaktyki spotecznej w zakresie bezradno$ci
opiekunczo — wychowawczych wynosity 17%. W wiekszo$ci realizowane byty na rzecz
wsparcia dziecka i rodziny oraz pieczy zastepczej m.in. : ,Gminy System Opieki i
Profilaktyki nad Dzieckiem i Rodzing”, ,Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej”,
,Gminny Program Przeciwdziataniu Przemocy oraz ochrona ofiar przemocy”, programy
Aktywnosci Lokalnej w zakresie wsparcia spotecznego rodzin, projekty systemowe EFS.
Realizowane programy dotyczace ww. profilaktyki, okreslone w ,Strategii Rozwigzywania

Problemoéw Spotecznych dla poszczegdlnych gmin, powiatow” w szczegdlnosci dotyczyty
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Komisji Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Instytucje biorgce udziat w badaniu miaty wskaza¢ na dziatania profilaktyczne
realizowane w 2013 roku w kwestii bezradnosci opiekunczo — wychowawcze oraz zrodta ich
finansowania.

Wykres nr 3. Finansowanie dziatan profilaktycznych ukierunkowanych na przeciwdziatanie
bezradnosci opiekunczo — wychowawczych ze srodkéw budzetu panstwa
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Analizujgc zrédta finansowania z budzetu panstwa na dziatania dotyczace
bezradnosci w zakresie opiekunczo — wychowawczej widoczne jest, ze najwiecej srodkéw
przeznaczonych zostato na asystenta rodziny (39%), prace socjalng (26%) i stypendia dla
uczniow (16%). Dalsze dziatania podejmowane w kwestii bezradnosci odsetkowo prezentujg
sie na tym samym poziomie i tak dziatania edukacyjne i poradnictwo rodzinne (4%),
poradnictwo psychologiczne i prawne, a takze dziatania informacyjne (3%).
Z przeprowadzonego badania wynika, Zze nie wskazano dziatah profilaktycznych
nakierunkowanych na animacje $rodowiskowe, debaty spoteczne, streetworking, telefon
zaufania, rodziny wspierajgce oraz wsparcie kobiet czy pomoc materialng pochodzgcg ze
srodkéw budzetu panstwa.

Kolejnym zrédtem finansowania wymienianym w ankiecie byty srodki pochodzgce
z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Badane jednostki najczesciej wskazywaty na prace
socjalng (28%), dziatania edukacyjne (18%), poradnictwo psychologiczne (13%). Wsrod
dziatan profilaktycznych na rzecz bezradnos$ci opiekunczo — wychowawczych finansowanych
z EFS wymieniono: dziatania informacyjne (9%), pikniki/festyny (7%), poradnictwo rodzinne
(5%). Dziatania w zakresie asystenta rodzinnego, terapii/ mediacji, poradnictwa prawnego
realizowane bylty na poziomie 4%. Natomiast ze $rodkéw EFS finansowano w matym
odsetku debaty spoteczne (3%), kampanie spoteczne (2%) oraz animacje srodowiskowe
i wsparcie kobiet (1%).Sposréd wymienionych dziatarh biorgce udziat w badaniu osrodki nie
wskazaty podjecia czynnosci w zakresie streetworkingu, telefonu zaufania, pomocy
materialnej czy stypendiow oraz rodzin wspierajgcych.

Dziatania profilaktyczne finansowane ze $rodkdéw wiasnych gmin i powiatow
najczesciej byty inwestowane w prace socjalng (29%), asystenta rodziny (13%) oraz
poradnictwo psychologiczne (12%) i poradnictwo rodzinne (11%). Z zebranych danych
wynika, ze poradnictwo prawne i stypendia dla uczniéw sg finansowane w (8%), dziatania

18

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



edukacyjne w (6%) a informacyjne w (4%), terapie/mediacje czy pikniki/festyny stanowity
(3%) ogotu wydatkéw srodkdw wirasnych . Z tego wynika, ze nie przeznaczano srodkow
finansowych na streetworking, telefon zaufania, wsparcie kobiet samotnie wychowujgcych
dzieci czy rodziny wspierajgce. es dziatan profilaktycznych finansowanych z innych zrédet
najczesciej odnosi sie do poradnictwa prawnego (20%) i psychologicznego (17%) . Podobnie
procentowo roztozyty sie wskazania co do dziatan informacyjnych, poradnictwa rodzinnego i
asystenta rodzinnego po 12 %. Wedtug badanych po 7% funduszy zostato przekazanych na
animacje srodowiskowe, pikniki/festyny a po 2% na prace socjalng, kampanie spoteczna,
wsparcie kobiet samotnie wychowujgcych dzieci., dziatania edukacyjne oraz stypendia.

Z danych wynika, ze inne zZrodia finansowania stanowig najmniejszy udziat ogotu
srodkéw finansowych wykorzystywanych na dziatania profilaktyczne w zakresie
przeciwdziatania bezradnosci opiekunczo — wychowawczej i stanowig 4% przy czym z
budzetu panstwa 28 % , EFS 18 a srodki wtasne wyniosty 48 %.

Tabela nr 4. Powody braku realizacji dziatan profilaktycznych

Powod brak zapiséw
v brak dot. prowadzenia
brak $rodkéw braki brak _ brak | wspélpracy brale  dziatan
finansowych Kkadrowe potrzeby instytucji 4 odpowiedniej profilaktycznych w
L. otoczenia | instytucjam infrastruktury dokumentach
Stople.n i i otoczenia strategicznych i
wplynigcia(1- programowych
5)
zdecydowanie
nie wplyneto 10% 17% 49% 16% 19% 14% 44%
(1)
me W(”Z')V"qb 11% 10% 15% 14% 13% 8% 21%
an! ta';;;‘"' nie 18% 25% 26% 30% 32% 30% 20%
wptyneto (4) 17% 17% 8% 19% 16% 15% 9%
zdecydowanie 44% 31% 2% 21% 20% 32% 6%
wptyneto (5)

Zrédto: Opracowanie wiasne

Z Tabeli nr 4. wynika co wplyneto na brak realizacji dziatan profilaktycznych
w zakresie przeciwdziatania bezradnosci opiekunczo — wychowawczej. W najwiekszym
stopniu brak srodkéw finansowych (44%), brak odpowiedniej infrastruktury (32%) oraz braki
kadrowe (31%). 49% badanych os$rodkéw wskazato na brak potrzeb podejmowania
czynnosci zmierzajgcych do przeciwdziatania bezradnoéci opiekunczo - wychowawczej.
Wedtug 44% ankietowanych brak odpowiednich zapisébw w dokumentach i programach
dotyczgcych prowadzenia tego typu dziatah zdecydowanie nie wptyneto na realizacje
omawianej problematyki.

Podejmowane dziatania profilaktyczne odnosnie przeciwdziatania bezradnosci
opiekunczo — wychowawczej dotycza w najwiekszym stopniu pracy socjalnej oraz
asystentury rodziny. Wysoki odsetek tego rodzaju dziatan wynika z zakresu obowigzkow
jakie nalezg do pracownika socjalnego i asystenta rodziny, czyli pracy z rodzing. Waznymi
okazuje réwniez prowadzenie dziatan edukacyjno - informacyjnych oraz specjalistycznego
poradnictwa — psychologicznego, rodzinnego i prawnego. Zapewnienie kompleksowej opieki
oraz wsparcia ze strony specjalistbw daje szanse na zminimalizowanie dysfunkcji
wystepujacych w rodzinie.
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4.2.4. Moduf IV. Przemoc w rodzinie.

Nastepne dziatania profilaktyczne skupiajg sie wokot przemocy domowej. W ostatnich
latach zjawisku temu poswieca sie coraz wiecej uwagi. Wieloaspektowe podejscie do
problemu przemocy wymaga pracy wielu specjalistycznych instytucji. Bardzo wazne jest
rowniez tworzenie programow i strategii dla omawianego zjawiska. Biorgc pod uwage
problematyke badania, do respondentow skierowano pytania odnosnie realizacji programéw
oraz podejmowanych dziatan profilaktycznych na rzecz przeciwdziatania przemocy.
Poproszono réwniez o wskazanie zrédet finansowania tych dziatan. Natomiast osrodki, ktore
nie realizowaty w 2013 r. dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie miaty
okresli¢ powody nie podejmowania takich czynnosci.

Na 205 gmin, ktére wziety udziat w badaniu, 29 gmin (14%) realizowato rzgdowe
programy profilaktyki spotecznej w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Programy
odnosity sie do Resortowego Programu Przeciwdziataniu Przemocy w Rodzinie, ostonowych
programow ,Wspierania Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu
Przeciwdziataniu Przemocy” — ,Milczenie nie zawsze jest ztotem”, Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy, Gminnych Programéw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy. Podobnie jak do poprzednich modutéw, w 2013 roku byt
realizowany Wojewoddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Programy
wojewddzkie stanowity 5% w gminach wérdd wszystkich realizowanych zadan dotyczgcych
problematyki przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Sposréd wymienionych programoéw realizowanych na poszczegoélnych szczeblach
najwiekszy odsetek (55%) stanowig gminne/powiatowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Swoim dziataniem obejmujg one:
Programy Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrone Ofiar Przemocy, Programy
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomani, programy
w ramach srodkow GKRPA, zespoty interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, Lokalne Programy Przeciwdziatania Przemocy czy Strategie rozwigzywania
problemow spotecznych.

Badane os$rodki poproszono o okreslenie dziatan ukierunkowanych na
przeciwdziatanie przemocy oraz o okre$lenie zrodet ich finansowania. Analiza danych
pokazuje, ze w 2013 roku najwiekszy odsetek finansowania z budzetu panstwa dotyczyt
dziatan zwigzanych z zatrudnieniem asystenta rodziny (32%) oraz z praca socjalng (27%).
Istotnym okazato sie rowniez sfinansowanie stypendidéw dla uczniéw, co stanowi 13%
wszystkich wskazan. Jak wynika z badan, srodki budzetu panstwa nie zostaty przeznaczone
na kampanie, animacje, debaty spoteczne i streetworking.

Nastepnym zrédiem finansowania dziatan profilaktycznych sg $rodki europejskie,
w tym pochodzgce z EFS. Najwiekszy odsetek stanowi tu praca socjalna — 41% wszystkich
dziatan finansowanych ze Srodkow europejskich. Do$¢ wysoki odsetek stanowig rowniez
dziatania edukacyjne (20%) oraz poradnictwo psychologiczne (16%). Poszczegdlne jednostki
nie wskazaly na takie dziatania jak kampania, animacje, stypendia, streetworking i telefon
zaufania. Natomiast pozostate dziatania pozostajg na poziomie od 2 — 6 procent.

Kolejnym zrodtem finansowania dziatan profilaktycznych sg Srodki wiasne
poszczegoélnych jednostek. W 2013 roku najwiecej budzetu pochodzgcego ze zrodet
wlasnych przeznaczono na prace socjalng (23%). Do$¢ wysoki odsetek wynosi rowniez
poradnictwo psychologiczne — 12% i dziatania informacyjne — 10%. Do dziatan nie
sfinansowanych ze srodkéw wiasnych nalezat streetworking.
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Wykres nr 4. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — przeznaczenie srodkéw wiasnych
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Zrédio: Opracowanie wiasne

W dziataniach profilaktycznych dotyczacych przemocy w rodzinie nalezy pamietac
0 powotywaniu zespotow interdyscyplinarnych, prowadzeniu procedury ,,Niebieskiej Karty",
poradnictwa czy dziatan interwencyjnych. Miedzy innymi ze srodkéw wtasnych organizuje sie
wyjazdy integracyjne dla ofiar przemocy i otoczenia, a takze prowadzenie grupy wsparcia dla
0soOb dotknietych problemem przemocy domowe;.

Jak pokazujg wyniki badan, najwiecej dziatan profilaktycznych finansowanych z
innych Zrodet dotyczyto poradnictwa prawnego — 20%, poradnictwa psychologicznego —
19%, dziatan informacyjnych - 16% oraz poradnictwa rodzinnego — 14%. Pozostate rodzaje
dziatan charakteryzuje podobny odsetek, na ktdre przeznaczono budzet pochodzacy
z innego zrodfa finansowania (1 — 4%). Z badan wynika, ze stypendia dla uczniéw, debaty
spoteczne, streetworking oraz telefon zaufania nie byty finansowane z innych zrédet jakimi
dysponowaty poszczegodlne jednostki.

Osrodki pomocy spotecznej, ktére w 2013 roku nie realizowaly dziatan
profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie poproszono o okreslenie
przyczyn braku realizacji. Wazne byto rowniez okreslenie w jakim stopniu wptyneto to
na wymienione powody. Podobnie jak w poprzednich modutach, na brak realizacji dziatan
dazacych do przeciwdziatania przemocy w rodzinie w najwiekszym stopniu wptynagt brak
Srodkéw finansowych, co stanowito 46% wszystkich odpowiedzi. Nie mniej wazne jest to, ze
braki kadrowe réwniez w module dotyczacym przeciwdziatania przemocy przyczyniajg sie do
wysokiego odsetka braku realizacji dziatan czyli 35%. Dla badanych jednostek réwniez
istotny okazat sie brak odpowiedniej infrastruktury. Zdaniem 53% badanych nie byto takiej
potrzeby realizowania dziatan. Natomiast brak odpowiednich zapiséw w dokumentach
strategicznych i programowych odnosnie prowadzenia dziatan profilaktycznych (55%)
zdecydowanie nie wptynat na brak realizacji dziatarn w omawianym module IV.

Tabela nr 5. Stopien wptyniecia na brak realizacji dziatan profilaktycznych dotyczacych
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

brak zapiséw
dot. prowadzenia
brak brak A
Powody brak . . dziatan
srodkow braki brak . brak . wspdipracy odpowlednl profilaktycznych
; instytucji z ej
finansow kadrowe potrzeby . . . . w
otoczenia | instytucjam | infrastruktu
ych i otoczenia ) dokumentach
Stopien y strategicznych i
wplyniecia(1- 5) programowych
zdecydowanie o o o o o 0 0
nie wplynelo (1) 7% 15% 53% 19% 21% 16% 55%
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nie wplyneto (2) 7% 9% 19% 12% 17% 12% 17%
ani tak, ani nie (3) 24% 24% 22% 29% 30% 23% 17%
wptyneto (4) 17% 17% 5% 27% 19% 29% 6%
a?p‘i%‘;;’ow(asr)“e 46% 35% 1% 13% 13% 21% 4%

Zrédio: Opracowanie wiasne

Zdaniem respondentow praca socjalna byta najczesciej finansowanym dziataniem na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Istotna okazata sie rowniez asystentura rodziny.
Wysoki odsetek osob zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny wynika z zapiséw
zawartych w Ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej'. Osoby, ktére
doswiadczajg przemocy w rodzinie korzystajg z poradnictwa psychologicznego, rodzinnego
i prawnego. Jednakze dziatania profilaktyczne kieruje sie nie tylko do ofiar przemocy.
Wiekszosé odrodkéw prowadzi dziatania informacyjne (np. publikacje, roznoszenie ulotek)
majgce na celu uswiadomienie spoteczenstwu skali ,przemilczanego” problemu.

4.2.5. Modut V. Bezdomnos¢.

Ostatni modut zawarty w problematyce ,Profilaktyki instytucjonalnej” skupia si¢ na
bezdomnosci. Zjawisko to ulega ciggtemu pogtebieniu. Bezdomnosc¢ to nie tylko brak dachu
nad gtowg. Czesto bywa tak, ze osoby te sg bezdomne z wyboru, a niekiedy z przymusu.
Dlatego tez stosuje sie réznego rodzaju dziatania i praktyki, a ich realizacje powierza sie
osrodkom pomocy spotecznej, noclegowniom czy schroniskom.

Z analizy danych otrzymanych z poszczegélnych jednostek wynika, ze w 34
osrodkach w 2013 roku realizowano dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziataniu
bezdomnosci. Stanowi to 17 % osrodkéw z wojewddztwa lubelskiego, ktore podjeto dziatania
na rzecz osob bezdomnych.

W wojewoddztwie lubelskim odsetek realizowanych rzgdowych programéw profilaktyki
spotecznej w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci wynosi 2 %. Dotyczyt nastepujacych
programow na rzecz osob bezdomnych: Ogélnopolskiego Badania Oséb Bezdomnych oraz
Program Wspierajgcy Powrdét Osob Bezdomnych do Spoteczenstwa czy zapobieganie
negatywnym skutkom bezdomno$ci w okresie zimowym. Z przeprowadzonego badania
wynika, ze nie realizowano wojewddzkich programow profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci.

Programy realizowane przez gminy i powiaty stanowity 2% dziatan realizowanych
przez instytucje w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci. Najczesciej wymienianymi
programami wérod respondentéw jest: Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomnosci
— praca socjalna, Lokalny Program Pomocy Spotecznej, ktérego celem byto prowadzenie
schroniska dla os6b bezdomnych oraz dziatania na ich rzecz, zadania realizowane w
ramach dziatan prewencyjnych i interwencyjnych okreslonych w zadaniach pracy osrodka
pomocy spotecznej oraz Porozumienie o Wspotpracy z Osrodkiem Monar — Markot.

Instytucje biorgce udziat w badaniu miaty wskaza¢ na dziatania profilaktyczne
realizowane w 2013 roku w kwestii bezdomnosci oraz wskaza¢ zrodta ich finansowania.
Z analizy wynika, ze najwiecej z budzetu panstwa przeznaczono na prace socjalng (52%),
asystent rodziny (17%), stypendia dla uczniéw (9%) oraz dziatania informacyjne (7%). Do
dziatan nie finansowanych z budzetu panstwa nalezg: kampanie spoteczne, animacje

18 ) ) . - - . . ) )
Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w art.15. ust.1 okresla zadania asystenta rodziny.
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srodowiskowe, debaty spoteczne, poradnictwo prawne, telefon zaufania, czy streetworking
oraz pikniki.

Kolejnym zrodtem finansowania wymienionym w kwestionariuszu ankiety sg srodki
pochodzace z Europejskiego Funduszu Spotecznego. W wiekszosci biorgce udziat w
badaniu osrodki wskazaly na: prace socjalng (50%), dziatania edukacyjne (19%),
poradnictwo psychologiczne (13%). Dziatania w zakresie terapii i mediacji oraz poradnictwa
rodzinnego i prawnego byly finansowane na takim samym poziomie (6%). Podobnie jak przy
srodkach rzgdowych nie zostatly finansowane dziatania zwigzane z kampanig spoteczna,
animacjg srodowiskowa, asystentem rodziny, stypendiami dla uczniow, czy streetworking.

Srodki wlasne najczesciej przeznaczane byty na dziatania z zakresu: pracy socjalne;
(42%), poradnictwa rodzinnego (12%) oraz prawnego (11%) i psychologicznego (10%),
dziatania informacyjnego (8%), czy edukacyjnego (5%). Mniejszy odsetek wskazan stanowity
dziatania w formie asystenta rodziny (4%), stypendia dla uczniow i terapie, ktére stanowity
(3%) czy animacje $rodowiskowe (1%). Wszystkie osrodki biorgce udziat w badaniu nie
wskazaty na finansowanie streetworkingu jako jednej z metod dziatan profilaktycznych w
zakresie przeciwdziatania bezrobociu. Warto zauwazy¢, ze Srodki wtasne stanowig (59%)
podejmowanych dziatan profilaktycznych zwigzanych z przeciwdziataniu bezdomnosci.

Wykres nr 5. Przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci — finansowanie ze srodkéw wiasnych
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Zakres dziatan profilaktycznych finansowanych z innych zrédet zostat wykorzystany
réwnomiernie pomiedzy dwie formy: prace socjalng (50%) oraz poradnictwo rodzinne
(50%). Inne zrédia finansowania stanowig najmniejszy udziat Srodkéw finansowych
przeznaczonych na dziatania profilaktyczne w zakresie bezdomnosci.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze nie wszystkie osrodki realizowaty programy
rzgdowe, wojewoddzkie czy gminne/powiatowe w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci.
W wojewddztwie lubelskim w 2013 roku, na 205 badanych jednostek 171 nie podejmowato
dziatan z zakresu przeciwdziatania bezdomnosci. Mozna wymieni¢ tu rézne powody nie
podjecia dziatan m.in.: kwestie finansowe, braki kadrowe, brak wspétpracy instytucjonalnej,
brak odpowiedniej infrastruktury badz zapiséw odnosnie dokumentéw strategicznych
i programowych odnos$nie dziatan profilaktycznych.
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Tabela nr 6. Powody nie realizowania dziatan profilaktycznych

brak zapiséw
Powody brak dot. prowadzenia
brak Srodkow braki brak . brak " wspolpracy br?k . dziatan
finansowych kadrowe potrzeby instytucji z odpowiedniej profilaktycznych w
otoczenia | instytucjam infrastruktury dokumentach
Stopien i otoczenia strategicznych i
wplyniecia(1- 5) programowych
zdecydowanie nie 42% 57% 31% 41% 48% 41% 62%
wptyneto (1)
nie wptyneto (2) 13% 7% 7% 11% 10% 7% 13%

ani tak, ani nie (3)

12%

10%

11%

15%

18%

14%

11%

wptyneto (4)

7%

8%

9%

16%

12%

14%

7%

zdecydowanie
wptyneto (5)

25%

18%

43%

17%

12%

23%

6%

Zrédio: Opracowanie wiasne

Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, ktore w 2013 roku nie realizowaty
dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci poproszono o okreslenie
przyczyn braku realizacji oraz okreslenie w jakim stopniu wptyneto to na wymienione
powody. Na brak realizacji dziatan dgzgcych do przeciwdziatania bezdomnosci w
najwiekszym stopniu wptynat brak potrzeby realizowania dziatar co stanowito 43%. Nie mniej
wazne jest to, ze brak $rodkéw finansowych réwniez przyczynia sie do wysokiego odsetka
braku realizacji dziatah czyli 25%. Dla badanych jednostek réwniez istotny okazat sie brak
odpowiedniej infrastruktury na poziomie 23%. Zdaniem 18% badanych nie bylo takiej
potrzeby realizowania dziatan z powodu brakéw kadrowych. Natomiast brak odpowiednich
zapiséw w dokumentach strategicznych i programowych odnosnie prowadzenia dziatan
profilaktycznych (62%) oraz brak wspotpracy z instytucjami i otoczenia 48% zdecydowanie
nie wpltynat na brak realizacji dziatarn w omawianym module.

Analiza ostatniego modutu wykazata, Ze najczesciej podejmowane dziatanie
profilaktyczne dotyczyto pracy socjalnej, ktéra byta finansowana ze wszystkich zrodet
wymienionych w pytaniu 29. Osoby bezdomne mogty skorzysta¢ z réznego rodzaju
poradnictwa. Ponadto prowadzone byty dziatania edukacyjno — informacyjne. Osoby te
mogty bra¢ udziat w roznego typu szkoleniach i warsztatach. O sytuacji spoteczno — bytowe]
0s0b bezdomnych mozna byto dowiedzie¢ sie z publikacji, broszur czy ulotek.

Wszystkie jednostki biorgce udziat w badaniu poproszono o okreslenie stopnia

czynnikéw utrudniajgcych oraz utatwiajgcych realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych.
Z analizy danych wynika, ze jednostki najczesciej jako czynnik utrudniajacy wskazywali
brak srodkéw finansowych (40%). Zauwazono réwniez, ze na utrudnienia te ma wptyw liczba
pracownikéw. Zdaniem 24% osrodkow czynnikiem zdecydowanie utrudniajgcym realizacje
sg braki kadrowe. Problem braku odpowiedniej infrastruktury dostrzegto 22% o$rodkow.
Z kolei realizacje wszystkich dziatan zdecydowanie nie utrudniat brak zapisow dot.
prowadzenia dziatan profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych (56%).
Zdaniem potowy badanych nie byto potrzeby realizacji dziatan ukierunkowana na profilaktyke
przedstawiong w omawianych badaniach.
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Tabela nr 7. Czynniki utrudniajace realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych

Stopien ) )
utrudnienia | zgecydowanie nie utru'\(lzllr?ial '22: tnailé, Utrudniaty Zdecydowanie
utrudniaty (1) y 4) utrudniaty (5)
Powody 2 3)
Brak srodkoéw finansowych 17% 8% 18% 18% 40%
Braki kadrowe 24% 11% 20% 20% 24%
Brak potrzeby 50% 15% 26% 7% 2%
Brak instytucji otoczenie 26% 7% 30% 23% 14%
Brak wspoétpracy z _mstytucjaml 3506 16% 28% 14% 8%
otoczenia
Brak odpowiedniej infrastruktury 22% 6% 21% 27% 22%
Brak zapisow dot. prowadzenia dziatan
profilaktycznych w dokumentach 56% 18% 19% 5% 3%
strategicznych i programowych

Zrédto: Opracowanie wlasne

Kolejne pytanie skierowane do osrodkéw pomocy spotecznej dotyczyto czynnikow
ulatwiajacych realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych. Dla 28% badanych czynnikiem
zdecydowanie utatwiajgcym realizacje dziatah  profilaktycznych jest posiadanie
wyspecjalizowanej kadry. Pracownicy posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje i wiedze w
profesjonalny sposob pomagajg osobom korzystajgcym z osrodka pomocy spoteczne;.
Waznymi okazaty sie rowniez dotychczasowe doswiadczenia np. dobre praktyki. Zdaniem
respondentow, podejmowanie dziatan ukierunkowanych na przeciwdziatanie réznym
problemom spotecznym zdecydowanie nie utatwito posiadanie odpowiedniej infrastruktury.
Z badan wynika, ze réwniez pozyskiwanie i zabezpieczanie s$rodkéw finansowych
(odpowiednio po 20%) zdecydowanie nie utatwito podjecia czynnosci profilaktycznych.
Posiadane przez osrodki zasoby w postaci srodkow finansowych nie byty wystarczajgcym
zapleczem do realizowania profilaktyki z omawianych modutéw.

Tabela nr 8. Czynniki ufatwiajgce realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych

Stopien
utatwienia i i
Zdecydowanie nie u%:lt:ﬁiio Aarrllll t:}';‘ Utatwito Zdecydowanie
utatwiato (1) @) 3) 4) utatwito (5)
Czynniki
Zabezpieczenie odpowiedniej
wysokosci srodkéw finansowych w 33% 12% 21% 14% 20%
budzecie jednostki
Mozliwos$¢é pozyskania dodatkowych o o o o o
zewnetrznych srodkéw finansowych 28% 13% 21% 18% 20%
Wyspecjalizowana kadra 22% 6% 20% 24% 28%
Dodatkowe zasoby kadrowe 44% 7% 18% 16% 15%
Wspétpraca z otoczeniem 30% 5% 32% 20% 12%
Odpowiednia infrastruktura 39% 12% 21% 13% 16%
Dotychczasowcl-,; 'v:‘l;(st;vl(lia)dczenle (Dobre 24% 7% 2204 25% 20%
Zrédio: Opracowanie wiasne
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Whnioski i rekomendacje

Na podstawie wynikbw badania przeprowadzonego z osrodkami pomocy spotecznej
na terenie wojewddztwa lubelskiego mozna sformutowaé nastepujace wnioski:

1. W badaniu uczestniczyto 205 ops z terenu wojewodztwa lubelskiego, co stanowi 96%
wszystkich osrodkéw.

2. Osrodki biorgce udziat w badaniu realizowaty dziatania profilaktyczne w 2013 roku
z zakresu przeciwdziatania ubéstwu — 50%, z zakresu przeciwdziatania bezrobocia —
50%, z obszaru bezradno$ci opiekunczo - wychowawczej - 48%, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie - 68%, z zakresu bezdomnosci — 17%.

3. Zdaniem respondentéw, niepodejmowanie dziatan profilaktycznych wynika z braku
potrzeb oraz braku zapiséw dotyczgcych prowadzenia dziatan profilaktycznych
w dokumentach strategicznych i programowych.

4. W opinii respondentéw do czynnikdéw utrudniajgcych realizacje dziatan profilaktycznych
nalezy przede wszystkim brak $rodkéw finansowych (40%). Zdaniem 24% osrodkow
czynnikiem zdecydowanie utrudniajgcym realizacje sg réwniez braki kadrowe. Problem
braku odpowiedniej infrastruktury dostrzegto 22% osrodkow.

5. Realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych zdecydowanie utatwito posiadanie
wyspecjalizowanej kadry (28%). Pracownicy posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje
i doswiadczenie w profesjonalny sposéb pomagajg osobom korzystajgcym z osrodka
pomocy spotfecznej. Istotne okazato sie stosowanie dobrych praktyk (20%).

6. W badanych osrodkach najczesciej realizowano programy z zakresu: dozywiania,
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, przeciwdziatanie przemocy i ochronie
ofiar przemocy. Z kolei sporadycznie realizowano programy dotyczgce przeciwdziatania
bezdomnosci (4%).

7. Analiza danych uzyskanych z przeprowadzonego badania wskazuje, ze najczesciej
realizowanymi dziataniami byla praca socjalna i asystentura rodziny finansowane
zarowno ze srodkéw wiasnych, budzetu panstwa jak i EFS.

8. Nalezy zauwazyC, ze biorgce udziat w badaniu osrodki najrzadziej prowadzity
dziatania profilaktyczne w formie takiej jak: streetworking, debaty i kampanie spoteczne
czy telefon zaufania. Moze to wynika¢ z braku wiedzy i doswiadczenia w stosowaniu
tych metod przez pracownikédw pomocy spoteczne;j.
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Rekomendacje:

Na podstawie wnioskow z badan mozna sformutowaé nastepujgce rekomendacje:

1.

Wskazane jest promowanie, dofinansowanie i rozpowszechniania innowacyjnych
dziatan profilaktycznych takich jak steetworking i animacje spoteczne.

Z uwagi na rosngce zapotrzebowanie na formy wsparcia takie jak; poradnictwo
psychologiczne, prawne, rodzinne, wskazany jest rozwoj tego typu ustug. Zwigzane
jest to z narastaniem problemoéw spotecznych wynikajgcych z pogarszajgcej sie
sytuacji ekonomicznej, brakiem pracy i ubdstwem, trudnosciami opiekunczo —
wychowawczymi, bezdomnoscig a takze przemocg w rodzinie.

Zasadne jest zwiekszenie nakladéw finansowych na etaty dla pracownikow
zajmujgcymi  sie dziataniami profilaktycznymi  w zakresie specjalistycznego
poradnictwa.

Wazng kwestig jest podejmowanie wspotpracy samorzgddéw gminnych, powiatowych,
wojewodzkich z organizacjami pozarzgdowymi. Dzieki, ktérym praca na rzecz oséb i
grup potrzebujgcych wsparcia staje sie bardziej efektywna.

Wskazane jest pozyskiwanie $rodkéw pozabudzetowych (np. s$rodki EFS)
przeznaczonych na realizacje dziatah profilaktycznych.

27

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Spis tabel

Tabela nr 1. Struktura badanej préby i poziom zwrotéw w wojewddztwie lubelskim........
Tabela nr 2. Stopieh wptyniecia na brak realizacji dziatan profilaktycznych

skierowanych na przeciwdziatanie UbOStWU............ccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiccccns
Tabela nr 3. Stopien wptyniecia na brak realizacji dziatan profilaktycznych

dotyczgcych dtugotrwatego bezrobocia............covvvveviviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee
Tabela nr 4. Powody braku realizacji dziatan profilaktycznych..................................
Tabela nr 5. Stopien wptyniecia na brak realizacji dziatan profilaktycznych

dotyczgcych przeciwdziatania przemocy w rodzinie.............oooeeeeeeeeiieeieennns
Tabela nr 6. Powody nie realizowania dziatan profilaktycznych..............ccccocviiiiinnnnnnn,
Tabela nr 7. Czynniki utrudniajgce realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych..........
Tabela nr 8. Czynniki utatwiajgce realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych............

Spis wykreséw

Wykres 1. Finansowanie z innych Zrodet dziatan profilaktycznych z zakresu
przeciwdziatania UbOSIWUL.............ueciiiii i
Wykres 2. Przeciwdziatanie dlugotrwatemu bezrobociu — dziatania finansowane ze
SrodKOW WIBSNYCN.......eiiiiiiii e
Wykres 3. Finansowanie dziatan profilaktycznych ukierunkowanych na
przeciwdziatanie bezradnosci opiekuhczo — wychowawczych ze srodkow
budZetu PANStWa..........ei
Wykres 4. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — przeznaczenie srodkow
111 = ] ) o o TP
Wykres 5. Przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci — finansowanie ze srodkéw
WEBSNYCN. ...

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Bibliografia

1. B. Klepacki, Wybrane zagadnienia zwigzane z metodologig badan naukowych, Roczniki
Nauk Rolniczych, Seria G, T. 96, Z. 2, 2009.

2. Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, O polityce w pomocy spotecznej, Polityka Spoteczna
nr 9/2010.

3. L. Albanski, Wybrane zagadnienia z patologii spotecznej, Kolegium Karkonoskie -
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Jelenia Gora 2010.

4. L. Dyczewski, Teoretyczna i praktyczna rola Kosciota katolickiego w walce z
ubostwem,[w:] Polska bieda. Kryteria. Ocena. Przeciwdziatanie, (red.) S. Golinowska,
IPISS, Warszawa 1996.

4. M. Lojko, Pomoc spofeczna wczoraj i dzis — Nowe wyzwania, stare problemy,
http://www.ue.katowice.pl/uploads/media/19_M.Lojko_Pomoc_spoleczna_wczoraj_i_dzis..
..pdf, [dostep: 16.07.2014 r.].

5. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zatozenie do zmian ustawy o pomocy
spotecznej, http://federacja-ngo.pl/ upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_ MPIiPS,
[dostep:16.07.2014 r.].

6. S. Gorski, Profilaktyka spoteczna, "O$wiata i Wychowanie" nr 40, 1986.

7. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

8. Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.

29

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Aneks nr 1. Lista wskaznikow

Zrodto danych za rok 2013: Bank Danych Lokalnych - GUS, MPIPS-03, OZPS, SWRISPZ,

Lp. Wskaznik Status’ Zrédto V(\;lgllléors)c Dane dodatkowe/pomocnicze
Wskaznik pomocy z liczba os6b w rodzinach
powodu ubdstwa: objetych pomocg z powodu
(liczba 0sdb w rodzinach ubdstwa — 136 788
objetych pomocg z .

L powodu ubdstwa /liczba OBOWIAZKOWY | MPiPS-03 62,7% liczba os6b w rodzinach
0s6b w rodzinach ogétem ogotem korzystajacych z
korzystajgcych z pomocy pomocy — 218 193
*100%

Wskaznik pomocy z liczba os6b w rodzinach
powodu bezradnosci objetych pomocg z powodu
opiek.-wych. i bezradnosci opiekunczo —
prowadzenia gosp. wychowawczych — 57 919
domowego:

(liczba 0s6b w rodzinach

2 | objetych pomoca z OBOWIAZKOWY | MPiPS-03 26,5% liczba os6b w rodzinach
powodu bezradnosci ogotem korzystajgcych z
opiek. wych. i pomocy — 218 193
prowadzenia gosp. /liczba
0sOb w rodzinach ogotem
korzystajgcych z pomocy
*100%

Wskaznik pomocy z liczba os6b w rodzinach
powodu przemocy w objetych pomoca z powodu
rodzinie: przemocy w rodzinie — 5 976
(liczba 0sdb w rodzinach

objetych pomocg z .

3 powodu przemocy w OBOWIAZKOWY | MPiPS-03 2.1% liczba os6b w rodzinach
rodzinie / liczba os6b w ogotem korzystajacych z
rodzinach ogoétem pomocy — 218 193
korzystajgcych z pomocy
*100%

Wskaznik pomocy z liczba osob w rodzinach
powodu bezdomnosci: objetych pomocg z powodu
(liczba 0s6b w rodzinach bezdomnosci — 1 459
objetych pomocg z .

4 powodu bezdomnosci/ OBOWIAZKOWY | MPIPS-03 0.7% liczba os6b w rodzinach
liczba os6b w rodzinach ogotem korzystajacych z
ogotem korzystajgcych z pomocy — 218 193
pomocy *100%

Wskaznik pomocy z liczba os6b w rodzinach
powodu bezrobocia: objetych pomocg z powodu
(liczba 0s6b w rodzinach bezrobocia — 120 800
objetych pomocg z .

5 powodu bezrobocia / OBOWIAZKOWY | MPiPS-03 55.4% liczba os6b w rodzinach
liczba os6b w rodzinach ogotem korzystajacych z
ogotem korzystajgcych z pomocy — 218 193
pomocy *100%

Wskaznik asystentury liczba rodzin, ktérym przyznano
rodzin: pomoc z powodu bezradnosci
(liczba rodzin, ktérym w sprawach opiekunczo-
przyznano pomoc z SWRIiSPZ wychowawczych — 14 620

6 powodu bezradnosci w OBOWIAZKOWY MPiPS-03 73,5
sprawach opiekunczo-
wychowawczych/ liczba liczba asystentow rodziny - 199
asystentow rodziny
Wskaznik MPiPS-03 liczba planéw pracy z rodzing —

! upowszechnienia metody DODATKOWY 0OZPS 10,2% 1489
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Wielkos¢

Lp. Wskaznik Status’ Zrédio (2013 1) Dane dodatkowe/pomocnicze
asysty rodziny:
(liczba planéw pracy z liczba rodzin, ktérym przyznano
rodzing / liczba rodzin, pomoc z powodu bezradnosci
ktérym przyznano pomoc w sprawach opiekunczo-
z powodu bezradnosci w wychowawczych — 14 620
sprawach opiekunczo-
wychowawczych *100%
Wskaznik obcigzenia liczba miejsc w placowkach
placéwek wsparcia wsparcia dziennego — 1 968
dziennego:
(liczba miejsc w GUS liczba mieszkancow w wieku

8 placowkach wsparcia OBOWIAZKOWY SWRISPZ 5% przedprodukcyjnym (17 lat i
dziennego/ liczba mniegj) — 395 257
mieszkancéw w wieku
przedprodukcyjnym (17
lat i mniej) * 1000
Dostepne zasoby e Srodowiskowe domy
instytucjonalne pomocy i samopomocy — 52
wsparcia: e dzienne domy pomocy - 10
srodowiskowe domy e noclegownie, schroniska i
gamopomocy, dzienne domy dla oséb bezdomnych

omy pomocy, -19
nOC|BgOWﬂiei schroniska i ° kluby samopomocy — 8
gg;nd);gﬁﬁsh()bkluby e mieszkania chronione — 52
1 [ ]

9 | samopomocy, mieszkania | OBOWIAZKOWY |  OzPS 263 Ef;fg:éﬁfi”fg o
‘chronlone.,. osrodki . e jednostki specjalistycznego
!ngerwetﬂgl kryzysowej, poradnictwa — 14
Jsepenc(ijIisltycznego * plgcéwki wsparcia
poradnictwa, placowki . Sél:t?: (iar?tz _ra?cl i spotecznej
wsparcia dziennego, J7 gracyi sp 4
centra integracji . . .
spotecznej, Kluby e kluby integracji spotecznej -
integracji spotecznej 14
Liczba indywidualnych * g‘r’égf‘amymﬁjclgego
programow pomocy: chodzenia z
wychodzenia z \évgzdomnoéci -38

10 | bezdomnosci, OBOWIAZKOWY OZPS 1695 e liczba zatrudnienia
zatrudnienia socjalnego 2N CIS) — 168
(CIS), planu pracy z socja ego’( )
rodzing . |ICZb? planow pracy z

rodzing- 1 489
Wskaznik skrajnego agregatowy indeks skrajnego
ubdstwa w ubdstwa

11 | Wojewodztwach OBOWIAZKOWY |  GUS 9,4%

Raport: Ubdstwo
ekonomiczne w Polsce w
2013 r

*Wskazniki majace status ,,obowigzkowy” sg prezentowane i analizowane we wszystkich raportach regionalnych, prezentacja i analiza
wskaznikéw ,,dodatkowych” nie jest w raportach obligatoryjna.
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Aneks nr 2. Narzedzia badawcze - kwestionariusz ankiety

Kwestionariusz ankiety
Szanowni Patistwo,

Centrum Rozwoin Zasobow Ludzkich 1w ramach projektn  systemowego Koordynaga na rgecz aktywne integraci,
realizuje badanie ,Dziatania profilaktyczne”. Liczymy na Paistwa pomoc i wspélprace w ramach niniejsgego badania.
Prosimy o szezere odpowiedzi, nzyskane informacge sq poufne i postuga wylacznie do celow badawezych i analiz
statystyeznych.

Dziatania profilaktyczne — zdefiniowane w przedmiotowym badaniu, jako dziatania i $rodki majace
na celu minimalizacj¢ wystapienia danego problemu spolecznego (wystapienia dysfunkcji rodzacych

zapotrzebowanie na wsparcie z pomocy spoleczne;j).

Wszystkie pytania w ankiecie dotycza danych za rok 2013.

Przeciwdziatanie ubdstwu

1. Czy Padstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania
ubdstwu?

a) tak
b) nie > przejs¢ do pyt. 6

2. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdziatania ubéstwu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazae programow:

3. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowata wojewddzkie programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdzialania ubo6stwu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazmwe programow:

4. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spolecznej
w zakresie przeciwdzialania ubdstwu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podai nazmwe programdiw:
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5. Jakie dziatania profilaktyczne - w zakresie przeciwdziatania ubdstwu - Panistwa instytucja zrealizowata
w 2013 1.2 Prosge zaznacgyé wsgystkie realizowane @ okreslié 3 jakich Zridel byly one finansowane.
=> Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 7.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu L Srf)dkl 2.Sro.dk1' 3. Srodki 4, Inne zrodto
, . budzetu europejskie, .
ubdstwu realizowane w roku 2013 , wlasne finansowania
panstwa w tym EFS

a) | kampania spoleczna

b) | animacje srodowiskowe

¢) | praca socjalna

d) | asystent rodziny

e) | stypendia dla uczniéw

f) | dziatania edukacyjne (np. szkolenia,
warsztaty)

@) | dzialania informacyjne (np.
publikacje, ulotki)

h) | terapie i mediacje

i) | debaty spoleczne

j)) | streetworking

k) | pikniki/festyny

) | poradnictwo prawne

m) | poradnictwo psychologiczne

n) | poradnictwo rodzinne

0) | telefon zaufania

p) | inne, jakier....coooviiiiiciiiicice

q) | inne, jakier........

r) | inne, jakier...oooiiciiiiiciice

6. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych
przez Pafistwa instytucje w zakresie przeciwdziatania ubostwur? Prosge ocenié na skali 1-5, gdzie 1 oznacza
w3decydowanie nie wplyneto”, a 5 ,,zdecydowanie wplyneto”.

Powody 1(2]13|4]|5

a) brak srodkow finansowych 112131415
b) braki kadrowe 112131415
o) brak potrzeby 1 2 31415
d) brak instytucji otoczenia 1 2 31415
e) brak wspotpracy z instytucjami otoczenia 112131415
f) brak odpowiedniej infrastruktury 112131415
Q) brak  zapiséw dotyczatcych. prowadzenia  dzialan  profilaktycznych 1la2l314ls

w dokumentach strategicznych i programowych

h) zte doswiadczenia, jakier ...... ... 1 2 4 5
1) NN, JAKIEP ..ot 1 2 4 | 5
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Dtugotrwate bezrobocie

7. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania

dtugotrwatemu bezrobociu?

a) tak
b) nie > przejsé do pyt. 12

8. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania dfugotrwatemu bezrobociu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podal nazmwe programdiw:

9. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowata wojewddzkie programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdzialania dtugotrwatemu bezrobociu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazmve programow:

10. Czy Padstwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spolecznej
w zakresie przeciwdzialania dtugotrwatemu bezrobociu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:
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11. Jakie dzialania profilaktvczne w zakresie przeciwdziatania dlugotrwatemu bezrobociu Panstwa
instytucja zrealizowata w 2013 1.? Prosge zagnaczyé wsgystkie realizowane i okreslic 3 jakich ridet byly one
Jfinansowane. > Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 13.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu 1. Srodki 2. Srodki , . L,
. . . . 3. Srodki 4, Inne zrodto
dtugotrwalemu bezrobociu realizowane w roku budzetu | europejskie, .
, wlasne finansowania
2013 panstwa | w tym EFS

2) | kampania spoleczna

b)| animacje Srodowiskowe

¢)| praca socjalna

d)| asystent rodziny

¢)| stypendia dla uczniéow

f) | dzialania edukacyjne (np. szkolenia, warsztaty)

)| dziatania informacyjne (np. publikacje, ulotki)

h)| terapie i mediacje

i) | debaty spoleczne

i) | streetworking

ky| pikniki/festyny

1) | poradnictwo prawne

m)| poradnictwo psychologiczne

n)| poradnictwo rodzinne

o)| telefon zaufania

p)| IN0€, JAKIE?...voieieee

Q| InN€, JAKIE?..ovoieiee

1) | I00€, JAKIE?...vvieiiic e

§) | INN€, JAKIEP...ouivivicicicic s

12. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych
przez Pafistwa instytucje w zakresie przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu? Prosze ocenié na skali
1-5, gdzie 1 oznacza , zdecydowanie nie wplyneto”, a 5 ,,zdecydowanie wplyneto”.

Powody 1 2 3 4 5
2)| brak srodkéw finansowych 1 2 3 4 5
b)| braki kadrowe 1 2 3 4 5
©)| brak potrzeby 1 2 3 4 5
d)| brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
)| brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) | brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
g)| brak zapisow dotyczacych prowadzenia dziatan profilaktycznych

w dokumentach strategicznych i programowych 1 2 3 4 5
h)| zle doswiadczenia, JAKIE? .....c.ccvevecuiecicirieeieeenceeceeeeeenes 1 2 3 4 5
) 100, JAKIC . i 1 2 3 4 5
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Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

13. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?

a) tak
b) nie > przejsé do pyt. 18

14. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spolecznej

w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?
a) tak

b) nie
Jakie? Prosze podaé nazae programow:

15. Czy Panistwa instytucja w 2013r. realizowata wojewddzkie programy profilaktyki spotecznej

w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?
a) tak

b) nie
Jakie? Prosze podac nazme programow:

16. Czy Parnistwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?

a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazme programow:
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17. Jakie dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania bezradno$ci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych Pafstwa instytucja zrealizowala w 2013 1.2 Prosge zagnaczyé wsgystkie realizowane
7 okreslic 3 jakich $rodel byly one finansowane. > Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 19.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu . . 4 . 4.Inne

bezradnosci w sprawach opiekuniczo- i'sgzdtlj r2.SrF)(liill§1 3.Srodki zr6dto

wychowawczych realizowanych w roku 2013 pZﬁstiva cu ;E?EFE’ v wlasne finansow
ania

a) | kampania spoleczna

b) | animacje srodowiskowe

¢) | praca socjalna

d) | asystent rodziny

e) | stypendia dla uczniéw

f) | dzialania edukacyjne (np. szkolenia,
warsztaty)

@) | dzialania informacyjne (np. publikacje,
ulotki)

h) | terapie i mediacje

i) | debaty spoleczne

j) | streetworking

k) | pikniki/festyny

) | poradnictwo prawne

m) | poradnictwo psychologiczne

n) | poradnictwo rodzinne

0) | telefon zaufania

p) | inne, jakier. ..o
q) | inne, jakie?
r) | inne, jakie?
S) | inne, jakier. oo

18. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatad profilaktycznych
przez Panstwa instytucje w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych? Prosze ocenié na skali 1-8, gdzie 1 ognacza ,,zdecydowanie nie wplyneto™, a 5 ,,zdecydowanie

tyneto”.

Powody 1 2] 3 |4]| 5
a) brak $rodkéw finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
) brak potrzeby 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
e) brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
2) brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dzialan

profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych

h) zte doswiadczenia, jakie? ........... 1 2 3 4 5

i) inne, jakie?....... 1 2 3 4 5
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Przemoc w rodzinie

19. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie = przejsé do pyt. 24

20.Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

21. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala wojewddzkie programy profilaktyki spolecznej
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

22.Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spoleczne;j
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazme programow:
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23. Jakie dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie Panistwa instytucja
zrealizowalta w 2013 1.2 Prosge zaznaczyé wsgystkie realizowane i okreslic 3 jakich ridel byly one finansowane.
—> Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 25.

Dzialania w zakresie przeciwdziataniu przemocy 1.Sr(?dk1 Z.Sro.dkl. 3.Srodki | 4.Inne Zrédlo
- . budzetu europejskie, .
w rodzinie realizowane w roku 2013 , wlasne finansowania
panstwa w tym EFS

2) | kampania spoleczna

b)| animacje $srodowiskowe

©)| praca socjalna

d)| asystent rodziny

¢)| stypendia dla uczniow

f) | dzialania edukacyjne (np. szkolenia,
warsztaty)

g)| dzialania informacyjne (np. publikacje,
ulotki)

h)| terapie i mediacje

i) | debaty spoleczne

j) | streetworking

k)| pikniki/festyny

1) | poradnictwo prawne

m) poradnictwo psychologiczne

n)| poradnictwo rodzinne

o)| telefon zaufania

p)| inne, jakie?.. ..o

Q)| Inne, Jakie?...ccoevevererrrrrreiireccccereieeee

]
1) | inne, jakier....ocooieviciiiniciiicca
s) | inne, jakier. ..o

24. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych
przez Pafistwa instytucje w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie? Prosze ocenic na skali 1-5,
gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie wplynelo”, a 5 ,,3decydowanie wptyneto”.

Powody 1] 2 [3]4] 5
2) brak $rodkéw finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
o) brak potrzeby 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
) brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3| 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3| 4 5
Q) brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dzialan

profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych 1 2 3 4 5
h) zte doswiadczenia, jakie? ... 1 2 3 4 5
h) Inne, JaKIer....oocuiiiciriiciicccce s 1 2 3 4 5
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Bezdomnos¢

25.Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowata dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania
bezdomnosci?
a) tak
b) nie = przejsé do pyt. 30

26.Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowata rzadowe programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazae programow:

27.Czy Padstwa instytucja w 2013z. realizowalta wojewddzkie programy profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdzialania bezdomnosci?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazme programow:

28. Czy Parnistwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spolecznej
w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazmwe programow:
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29.Jakie dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci Panstwa instytucja
zrealizowala w 2013 1.2 Prosge aznacgyé wsgystkie realizowane i okreslic 3 jakich $rodet byly one finansowane.
=> Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 31.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu 1.Srodki 2.Srodki ‘ . .
L . - 3.Srodki 4.Inne zrédto
bezdomnosci realizowane w roku 2013 budzetu europejskie, .
X wlasne finansowania
pafstwa w tym EFS
a) kampania spolteczna
b) animacje $rodowiskowe
0 praca socjalna
d) asystent rodziny
e) stypendia dla uczniéw

f) dzialania edukacyjne (np.
szkolenia, warsztaty)

o) dzialania informacyjne (np.
publikacje, ulotki)

h) terapie i mediacje

) debaty spoleczne

) streetworking

k) | pikniki/festyny

) poradnictwo prawne

m) | poradnictwo psychologiczne

n) | poradnictwo rodzinne

0) telefon zaufania

P) inne, jakier....cocovveiccviniccniniann,

q) | inne, jakier. o,

1) inne, jakier.....ccocvvvicccirnicccrcncnnne.

s) inne, jakier....cocvvvicccniniccinann,

30.W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych
przez Pafstwa instytucje w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci? Prosze oceni¢ na skali 1-5, gdzie

1 oznacza ,,zdecydowanie nie wplyne¢lo”, a 5 ,,zdecydowanie wplyngto™.

Powody 1 2 3 4 5
a) brak srodkow finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
) brak potrzeby 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
e brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
9 brak zapiséw dotyczacych prowadzenia q,zialaﬁ . 1 5 3 4 5
profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych
h) zle doswiadczenia, jakie? .......... 1 2 3 4 5
i) Inne, jakier.....cccooioeininincininicicn, 1 2 3 4 5

31.W jakim stopniu ponizej przedstawione powody utrudnialy realizacje wszystkich dzialan
profilaktycznych przez Panstwa instytucje w roku 20132 Prosge ocenié na skali 1-5, gdzie 1 oznacia
w3decydowanie nie utrudnialy”, a 5, zdecydowanie utrudnialy”.

Powody 1 2 3 4 5
a) ‘ brak srodkow finansowych 1 2 3 4 5
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b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
] brak zainteresowania 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
€ brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
2 brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dziatan
profilaktycznych w  dokumentach  strategicznych i 1 2 3 4 5
programowych
h) zte doswiadczenia, jakie? ... 1 2 3 4 5
i) inne, jakier ... 1 2 3 4

32.W jakim stopniu ponizej przedstawione powody ulatwialy realizacje wszystkich dziatan

profilaktycznych przez Padstwa instytucje w roku 2013? Prosze ocenié na skali 1-5, gdzie 1 ognacza
wJdecydowanie nie ulatwialy”, a 5 ,,zdecydowanie ntatwialy”.

Powody 1 2 3 4 5
2 zabezpieczenie odpowiedniej wysokosci srodkow 1 2 3 4 5
finansowych w budzecie jednostki
b) | mostiwosé pozyskania dodatkowych zewnetrznych srodkéw 1 2 3 4 5
finansowych
©) | wyspecjalizowana kadra 1 2 3 4 5
d) | dodatkowe zasoby kadrowe 1 2 3 4 5
¢) | wspolpraca z otoczeniem 1 2 3 4 5
f) | odpowiednia infrastruktura (np. lokalowe, transportowe itp.) 1 2 3 4 5
g) | dotychczasowe doswiadczenia (Dobre praktyki) 1 2 3 4 5
) ] I0N€, JAKIE? wvvvvorriviereeiii s 1 2 3 4 5

METRYCZKA

=

Rodzaj instytucji:
a) OPS
b) MOPS/MOPR (miasta na prawach powiatu)
2. Rodzaj gminy:
a) wiejska
b) miejsko-wiejska

c) miejska

Osoba do kontaktu w sprawie ankiety:

imig 1 NazZWisKO.....ovviiii i

telefon..........oo
Bardzo dzickujeny za poswiccony czas i nwage.
Jednoczesnie pryypominamy, %e udzielone przez Paristwa odpowiedzi zostanq wykorzystane jedynie do celow badawezych i opracowai statystyeznych.
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