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Wprowadzenie.

Podstawowym aktem prawnym dotyczacym Klubu Integracji Spotecznej jest ustawa z dnia 13
czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym. Pozostate akta prawne regulujgce dziatalnos¢ KIS-6w to:
ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o prawie spoidzielczym, ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie, Rozporzadzenie
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 13 lipca 2004 r. w sprawie szczegOtowego sposobu i trybu
organizowania prac interwencyjnych i robot publicznych oraz jednorazowej refundacji kosztéw z tytutu
optaconych skitadek na ubezpieczenie spoteczne, Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
24 sierpnia 2004 r. w sprawie szczeg6lowych warunkéw odbywania stazu oraz przygotowania
zawodowego w miejscu pracy, Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 6 pazdziernika
2004 r. w sprawie szczegbétowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnych, dodatku
szkoleniowego, stypendium i dodatku aktywizacyjnego.

Klub Integracji Spotecznej to jednostka, ktorej celem jest udzielenie pomocy osobom
indywidualnym oraz ich rodzinom w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejetnosci uczestnictwa
w zyciu spotecznosci lokalnej, w powrocie do petnienia rél spotecznych oraz w podniesieniu
kwalifikacji zawodowych jako wartosci na rynku pracy. KIS jest komérkg pomagajaca
samoorganizowaé sie ludziom w grupy, podejmowac wspoélne inicjatywy i przedsiewziecia w zakresie
aktywizacji zawodowej, w tym zmierzajace do tworzenia wkasnych miejsc pracy. Klub dziata na rzecz
integrowania sie 0s6b o podobnych trudnosciach i problemach zyciowych. Uczestnictwo w Klubie jest
dobrowolne, a warunkiem uczestnictwa jest realizacja kontraktu socjalnego, ktérym mowa w

przepisach o pomocy spolecznej.

Gléwne cele Klubu Integracji Spotecznej:
v" Minimalizowanie skutkow bezrobocia
v" Promowanie aktywnosci i przedsiebiorczosci spotecznej
v" Przygotowywanie do podjecia zatrudnienia
v' Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
v" Pomoc w wychodzeniu z izolacji i osamotnienia

Osoby korzystajace z dziatan KIS to m.in.:

= Osoby wykluczone i marginalizowane spotecznie, w tym:
Osoby bezrobotne, w szczegdélnosci diugotrwale
Kobiety pozostajgce poza rynkiem pracy
Osoby niepetnosprawne, w tym uposledzone umystowo i chore psychicznie
Wychowankowie placowek opiekunczo — wychowawczych

Osoby uzaleznione po okresie leczenia odwykowego

O O O o o o

Matki samotnie wychowujgce dzieci



Osoby bezdomne i zagrozone utratg mieszkan
Osoby opuszczajace zaktady karne

Mniejszosci etniczne i narodowe

o O o o

Uchodzcy

W Klubach Integracji Spotecznej mozna organizowa¢ w szczegdlnosci:

» Dziatania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas
okreslony lub na czas wykonania okreslonej pracy, w peinym lub
niepelinym wymiarze czasu pracy, u pracodawcéw, wykonywania
ustug na podstawie uméw cywilnoprawnych oraz przygotowanie do
podjecia zatrudnienia

* Prace spolecznie uzyteczne

* Roboty publiczne

e Poradnictwo prawne

* Dziatalnos¢ samopomocowg w zakresie zatrudnienia, spraw

mieszkaniowych i socjalnych

1. Metodologia bada n.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie na prosbe Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, zwrocit sie do pracownikdw Klubow Integracji Spotecznej na terenie wojewddztwa
lubelskiego o przekazanie informacji dotyczgcej ich jednostek.

Rozw¢j instytucji zatrudnienia socjalnego, powotywanych na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, przyczynit sie do wprowadzenia w system
instrumentéw aktywnego wsparcia i pomocy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
waznego pakietu ustug, pozwalajgcego wielu osobom ponownie petnic role spoteczne i zawodowe.
Badanie na temat ,Dziatalnos¢ Klubdw Integracji Spotecznej” zostato przeprowadzone za pomocag
ankiety, przez Obserwatorium Integracji Spotecznej w lutym 2011 roku. Ankieta zostata rozestana
drogg elektroniczng. Drogg pocztowg natomiast rozestano pisma przewodnie.

Ankieta zostata opracowana przez Departament Pomocy i Integracji Spolecznej Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej. Kwestionariusz ankiety sktadat sie z 40 pytan. W czesci pierwszej znalazty
sie informacje ogolne dotyczace Klubu Integracji Spotecznej. Czes¢ druga dotyczyta kadry KIS, trzecia
czes¢ — uczestnikow zajec KIS. W czesci czwartej pytano o ustugi w zakresie reintegracji spoteczne;j
i zawodowej Swiadczone przez KIS. W czesci piatej zawarto pytania dotyczace wspotpracy KIS
w $rodowisku lokalnym. Zakres zebranych danych stanowi wazny element w pracach analitycznych
dotyczacych polityki spotecznej, w szczegolnosci roli i znaczenia Klubu Integracji Spotecznej

w $wiadczeniu ustug na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.



Cele badania.

Celem badania byto zebranie informacji potrzebnych do uzyskania petnej, kompletnej wiedzy
na temat roli i znaczenia podmiotu zatrudnienia socjalnego. Otrzymane informacje staly sie podstawg
do okreslenia:

% Rzeczywistej liczby dziatajacych KIS na terenie wojewddztwa lubelskiego
% Sposobdw i metod pracy z uczestnikami zaje¢ w Klubach
% Zatrudnianej w Klubach kadry specjalistycznej

% Poziomu finansowania i probleméw dotyczacych finansowania dziatalnosci Klubu

Respondenci.
Badanie zostato skierowane do pracownikéw KlubOw Integracji Spotecznej na terenie

wojewoOdztwa lubelskiego. Baza KIS zostata zaczerpnieta z danych bedgcych w posiadaniu
Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej oraz z Internetu. Badanie przeprowadzono w okresie od
stycznia do lutego 2011 roku.

Poczta tradycyjng wystano pismo przewodnie do kazdego z Klubow, a nastepnie drogg
mailowg Ankiety. W sumie pocztg tradycyjng wystano 23 pisma przewodnie.

Konieczne bylo wystanie maila przypominajacego oraz wykonanie telefonéw do
respondentéw ze wzgledu na niewielki odsetek zwrotéw wypetnionych ankiet. Ostatecznie ustalono, iz
na terenie wojewodztwa lubelskiego, w latach 2005-2011, funkcjonowato 16 Klubdéw Integracji
Spotecznej.

Ostatecznie w badaniu wzielo udzial 16 Klubow Integracji Spotecznej (83 %), w tym:
6 z powiatu parczewskiego, 3 z powiatu bitgorajskiego, 2 z powiatu tomaszowskiego oraz po
1 z powiatow: janowskiego, putawskiego, chetmskiego, zamojskiego, krasnickiego. Sytuacje te

przedstawia wykres ponizej:

Wykres nr1  Poziom zwrotéw odestanych ankiet z podziatem na powiaty wojewddztwa lubelskiego.

Zrédio: opracowanie wiasne



2. Informacje ogdlne.

Jak wynika z nadestanych ankiet w latach 2005 — 2010 na terenie wojewddztwa lubelskiego
istniato 15 Klubow Integracji Spotecznej, w tym 6 w powiecie parczewskim, 3 w powiecie bitgorajskim
oraz po 1 w powiatach: tomaszowskim, janowskim, putawskim, chetmskim, krasnickim oraz
zamojskim. W styczniu 2011 roku zostat powotany Klub w powiecie tomaszowskim. Cze$¢ z tych
klubéw nie kontynuuje swojej dziatalnosci w roku 2011.

Instytucje, ktére powolaly powyzsze Kluby Integracji Spotecznej to Stowarzyszenia
(5 Klubow), Osrodki Pomocy Spotecznej (6 Klubow) oraz Urzedy Gminy (5 Klubow).

Pelna lista Klubow Integracji Spotecznej, od ktérych otrzymano wypetnione ankiety znajduje
sie na koncu niniejszego opracowania.

W roku 2005 zostat powotany pierwszy KIS w powiecie putawskim. W kolejnych latach
sytuacja wygladata nastepujgco: 2006 — 4 KIS-y w powiecie parczewskim oraz 1 w powiecie
chetmskim, 2007 — 2 w powiecie parczewskim i 1 w zamojskim, 2008 — w powiecie bitgorajskim
2 Kluby i janowskim 1 Klub, w 2009 — po 1 KIS w powiatach tomaszowskim, bitgorajskim oraz
krasnickim oraz 1 KIS w 2011 roku w powiecie tomaszowskim. Reasumujgc, w roku 2005 powstat 1
KIS, w 2006 byto 6 KIS-6w, 2007 — 9 KIS-6w, 2008 — 11 KIS-6w, 2009 i 2010 r. — 15 Klubow i w 2011
- 16.

Tabelanr 1 Podstawa prawna prowadzenia dziatalnosci przez Klub Integracji Spotecznej.

Liczba
i Podstawa prawna
wskazanh
2 Uchwata Rady Gminy o powotaniu Klubu jako odrebnej jednostki organizacyjnej
4 Uchwata Rady Gminy o powotaniu Klubu w strukturze organizacyjnej innej jednostki
organizacyjnej samorzadu
5 Decyzja Zarzadu organizacji pozarzadowej o powotaniu KIS (wpis do statutu organizaciji)
5 Inna sytuacja (Priorytet VII, zarzadzenie Wéjta gminy)

Wiekszos¢ badanych Klubéw Integracji Spotecznej powstatla w ramach Priorytetu VI
Promocja Integracji Spotecznej PO KL, na mocy zarzadzeh Wéjtdbw poszczegolnych gmin oraz
Decyzjg Zarzadu organizacji pozarzadowej o powotaniu KIS (wpis do statutu organizacji) (5 wskazan).
4 wskazania respondentéw otrzymata odpowiedz, iz podstawag prawng prowadzenia dziatalnosci ich
Klub6éw jest Uchwata Rady Gminy o powotaniu Klubu w strukturze organizacyjnej innej jednostki
organizacyjnej samorzadu, natomiast dwa pozostale KIS-y powstaly jako odrebna jednostka

organizacyjna.




Tabela nr 2 Uzasadnienie potrzeby powotania Klubu Integracji Spotecznej.

Liczba )
i Potrzeby powotania KIS
wskazan

11 Wynikajace z lokalnej diagnozy

Wynikajace z potrzeb ujetych w gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych

4 Wynikajace z dobrych praktyk

Inne

Jak wynika z powyzszej tabeli, powotanie 11 KIS-6w wynikatlo z lokalnej diagnozy.
W 9 przypadkach potrzeby utworzenia KIS ujete byly w gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych. Potrzeby wynikajace z dobrych praktyk byly wskazane 4 razy. W ankiecie respondenci
podawali réwniez ,inne” uzasadnienia potrzeby powotania Klubu Integracji Spotecznej, bylty to m.in.:
zalecenie wynikajace z przepiséw prawa, potrzeba reintegracji spoteczno — zawodowej, mozliwosci
samorealizacji w Klubie oraz stworzenie mozliwosci okresowego zatrudnienia, czesciowe

zaspokojenie potrzeb spotecznosci lokalnej oraz potrzeba spotkan informacyjno — promocyjnych.

Tabela nr 3 Pomystodawcy powotania Klubu Integracji Spotecznej.

Liczba
i Pomystodawcy
wskazan
3 Przedstawiciele wladzy samorzadowej
8 Pracownicy instytucji samorzadowych, np. pomocy spotecznej
5 Dziatacze organizacji pozarzgdowej

Z inicjatywy pracownikdéw instytucji samorzgdowych, np. pomocy spotecznej powstato
najwiecej Klubéw Integracji Spotecznej — 8 wskazan. 5 odpowiedzi dotyczyto dziataczy NGO, jako
pomystodawcOw powotania Klubéw, natomiast 3-ech respondentéw wskazato przedstawicieli wiadzy

samorzadowe;j.

Tabela nr 4 Dziatalnos¢ Klubu Integracji Spoteczne;j.

Liczba )
i Dziatalno $¢
wskazan
8 Bez przerwy od momentu powstania
8 Wystepowaly przerwy w dziatalnosci

W 8 przypadkach, na 16 ankiet zwrotnych, Kluby Integracji Spotecznej dziataty bez przerwy od

momentu powstania. 8 respondentéw odpowiedzialo, iz wystepowaly przerwy w dziatalnosci.

Tabela nr 5 Przyczyny wystepowania przerw w dziatalno$ci Klubu Integracji Spoteczne;.




Liczba
. Przyczyny przerw
wskazan
6 Problemy finansowe
3 Brak uczestnikbw, male zainteresowanie
1 Braki kadrowe
1 Problemy organizacyjne, techniczne
1 Inne przyczyny

Wg ankietowanych gtowng przyczyng wystepowania przerw w dziatalnosci KIS byty problemy
finansowe — 6 wskazan. Brak uczestnikdw lub mate zainteresowanie bylo przyczyng wg
3 respondentow prowadzaca do przerw w funkcjonowaniu. 1 odpowiedz otrzymaly braki kadrowe,
problemy organizacyjne tj. brak srodkéw na utrzymanie etatow oséb prowadzacych KIS oraz
specjalistow oraz ,inne przyczyny”, wsréd ktorych osoby ankietowane wymieniaty m.in. sezonowosé
prac w ktérych brali udziat uczestnicy zaje¢ KIS, co powodowato, iz w okresie od czerwca do wrzesnia

zajecia odbywaly sie rzadko, raz na 2 tygodnie, gtéwnie w soboty popotudniu.

Baza lokalowa wiekszosci ankietowanych Klubow Integracji Spotecznej znajduje sie
w pomieszczeniach Os$rodkéw Pomocy Spotecznej (4 KIS-y). Jedynie 2 Kluby posiadajg
pomieszczenia na powierzchni 100 m?. Pozostate Kluby zajmujg powierzchnie w granicach 10 — 50
m? Liczba pomieszczen dostepnych dla Klubow jest zréznicowana: 1 pomieszczenie posiada
6 Klubéw, 2 pokoje — 5 Klubéw, 5 pokoi — 1 Klub. 10 z 16 KIS-6w jest w posiadaniu komputeréw,
z czego 8 z nich ma dostep do Internetu. Ponadto pomieszczenia ankietowanych Klubéw Integracji
Spotecznej wyposazone sg w meble i podstawowe sprzety t.j.: szafki na dokumenty, biurka, krzesta,
stoly konferencyjne, komody, urzadzenia wielofunkcyjne, ksero, niszczarki, rzutniki, bindownice,
laminatory, flipcharty i inne. 5 ankietowanych przedstawicieli Kluboéw wymienito dodatkowo inne wazne
urzadzenia, byty to: sprzet do prac w warsztacie (wiertarki, szlifierki, spawarka, pity i kosy spalinowe,
rozdrabniacz do gaftezi), przyczepa samochodowa, namiot, narzedzia ogrodnicze (sekator, kosiarki,
tunel foliowy), drobny sprzet budowlany, zestaw nagtasniajgcy z mikrofonami, projektor, laptop,

kamera.

Tabela nr 6 Najwazniejsze braki w bazie lokalowej i wyposazeniu Klubu Integracji Spoteczne;j.

Liczba

e Najwazniejsze braki
10 Brak wlasnego lokalu
6 Mata powierzchnia lokalu
5 Niedostosowanie lokalu do potrzeb KIS
5 Brak sprzetu komputerowego
3 Brak Internetu
5 Brak $rodka transportu
5 Brak materiatow dydaktycznych




1 Inne

Do najwazniejszych brakéw w bazie lokalowej i wyposazeniu ankietowani przedstawiciele KIS
zaliczyli brak wilasnego lokalu — 10 wskazan. Na kolejnym miejscu znalazty sie: mata powierzchnia
zajmowanych pomieszczen (6 wskazan), niedostosowanie lokalu do potrzeb KIS, np. ze wzgledu na
osoby niepetnosprawne, specyfike zaje¢, nie wyciszone pomieszczenia, brak odrebnego wejscia, brak
Srodka transportu oraz brak materiatdw dydaktycznych, brak sprzetu komputerowego (po 5 wskazan).
Brak dostepu do Internetu zostal wskazany 3 razy. Respondenci wpisywali takze ,inne” braki
dotyczace bazy lokalowej i wyposazenia, byly to: deficyty w sprzecie elektronicznym, dzielenie lokali

wspoélnie z osrodkami pomocy czy biurami stowarzyszen.

Tabelanr 7 Gléwne zrodta finansowania dziatalnosci Klubu Integracji Spotecznej w 2010 roku.

Liczba
. Gléwne zrddta finansowania
wskazan
5 Fundusze unijne
4 Dotacje z funduszu gminy
3 Statutowe Srodki organizacji statutowej
2 Wiasna dziatalno$¢
3 Inne

Giownym zrédiem finansowania dziatalnosci KIS w roku 2010, byly fundusze unijne — 42 %.
Dotacje z funduszu gminy zostaty wskazane przez 4 respondentéw (24 %). Jednoczesnie, po
3 odpowiedzi, otrzymaly statutowe s$rodki organizacji statutowej (3,8 %) oraz ,inne” zrodia tj.
dofinansowanie w ramach Programu MPIPS, PFRON (8,2 %). Na ostatnim miejscu, jako gtéwne
zrodito finansowania, zostata wskazana wtasna dziatalnos¢ (2 wskazania) — 23 % udziatu srodkéw

w budzecie rocznym oraz jako kolejne Zrédto praca spoteczna cztonkéw stowarzyszenia.




3. Kadra Klubu Integracji Spoteczne;j.

Tabela nr 8 Forma zatrudnienia pracownikéw Klubu Integracji Spotecznej —

stan na dzien 31 grudnia:

Liczba etatow
2006 6 13 2 -
2007 8 12 13 -
2008 10 10 5,5 1
2009 10 15 8 8
2010 8,7 19 6,5 9

Analizujgc powyzsze dane mozna zauwazy¢, iz wiekszosé pracownikéw Klubéw Integracji
Spotecznej byla zatrudniana na podstawie umowy zlecenia lub umowy o dzieto, z czego najwiecej
w 2010 roku. Najmniej wskazan znalazto sie w kategorii ,inna forma zatrudnienia”, do ktérej zaliczono
prace spotecznie uzyteczne, staze, roboty publiczne. W 2010 r. wéréd 9 zatrudnionych, 4 osoby byty
pracownikami OPS.

Tabela nr 9 Liczba pracownikbw (wraz z wolontariuszami) ze wzgledu na ich poziom

wyksztatcenia — stan na dzieh 31 grudnia:

2009 2010

Podstawowe 5 2
Srednie 1 -
Policealne zawodowe 3 1
Wyzsze 28 31

W roku 2009 najwiecej pracownikéw (wraz z wolontariuszami) posiadato wyksztatcenie
wyzsze (28 os6b). Na kolejnym miejscu znalezli sie pracownicy z wyksztalceniem podstawowym
(5 oso6b) oraz policealnym zawodowym (3 osoby). Najmniej bytlo osob posiadajacych wyksztatcenie
Srednie (1 osoba).

W roku 2010 najwieksza liczba os6b zatrudnionych w ramach Klubu posiadata wyksztatcenie
wyzsze (31 osob), 2 osoby — podstawowe, 1 osoba — policealne zawodowe.

Podsumowujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, iz w roku 2009 Kluby zatrudniaty wiecej
0s6b niz w roku 2010 (o 3 osoby wiecej).



Tabela nr 10

Liczba pracownikéw KIS wedtug wieku — stan na dzien 31 grudnia:

Ogotem Pracownicy Pracownicy Pracownicy
Rok pracownicy wraz w przedziale wieku w przedziale wieku w wieku powy zej
z wolontariuszami 25-35 36 -45 45
2006 21 14 6
2007 33 19 10 4
2008 25 13 5
2009 38 15 14 9
2010 34 14 10 11

Najwiecej pracownikéw (wraz z wolontariuszami) byto zatrudnionych w Klubach w 2009 roku —
38 0s6b (funkcjonowato wtedy 15 KIS-6w), najmniej natomiast w 2006 r. — 21 oséb (funkcjonowato -
6 KIS-6w). Jak wynika z powyzszej tabeli najwieksza liczba z wyzej zatrudnionych znajduje sie w

przedziale wiekowym 25 — 35 lat, najmniejsza za$ w wieku powyzej 45 roku zycia.

Tabelanr 11 Czy liczba zatrudnionych oséb jest wystarczajgca do realizacji potrzeb i zamierzeh
KIS?
Liczba

e Czy liczba zatrudnionych 0s6b jest wystarczaj aca
6 Tak, nie brakuje nam pracownikéw
3 Brakuje nam szczegélnej kategorii oséb
2 Nie, pracownikow jest zdecydowanie za mato
1 Inna odpowiedz

Wg 6 respondentow liczba zatrudnionych w KIS o0s06b jest wystarczajaca do realizacji potrzeb i
zamierzen. SzczegOlnej kategorii oséb, a mianowicie doradcy zawodowego, prawnika, terapeuty
uzaleznien, pracownika administracyjno — biurowego oraz psychologa, brakuje w 3-ech Klubach. Dwie
ankietowane osoby uznaly, iz w ich jednostce jest zdecydowanie za mato pracownikéw. Jeden
respondent wskazal, iz w jego Klubie dodano zadania KIS do zakresu czynnosci pracownika

socjalnego osrodka pomocy.

4. Uczestnicy zaj e¢ Klubu Integracji Spotecznej.

Jak wynika z informacji zawartych w nadestanych ankietach ewaluacyjnych osoby nalezace
do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym chetnie korzystajg z oferty, ktorg zawiera Klub
Integracji Spotecznej na terenie ich miejsca zamieszkania, jednakze ,r6znie bywa” z ich petnym
zaangazowaniem, determinacjg oraz motywacjg do uczestnictwa w zajeciach (15 wskazan).

Oto kilka przyktadow (wybranych z ankiet) odpowiedzi na pytanie: Co przesadza o tym, ze ludzie
decyduja sie na udziat w zajeciach realizowanych przez Klub Integracji Spotecznej? :

v" Mozliwos¢ podjecia alternatywnych form aktywizacji zawodowe;j
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ANEEN

Stworzenie grupy wsparcia

Mozliwosé otrzymania bezptatnej pomocy specjalistycznej

Mozliwos¢é uczestniczenia w bezptatnych szkoleniach

Atrakcyjnosé i profesjonalizm prowadzonych zaje¢

Mozliwosé podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych, poszerzenia umiejetnosci, nauka
nowych zdolnosci

Mozliwosé ksztattowania postaw samodzielnosci w poruszaniu sie na otwartym rynku pracy
Mozliwosé zatrudnienia w pracach interwencyjnych

Che¢ uczestniczenia w zyciu spotecznym

Wsréd najwazniejszych zalet uczestniczenia w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej respondenci

wskazywali na:

(wybrane z ankiet)

Mozliwosé uzyskania nowych kwalifikacji oraz umiejetnosci zawodowych

Wiekszg pewnosc¢ siebie uczestnikow, podniesienie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem,
Z sytuacjami trudnymi

Kompleksowy program reintegracji spoteczno — zawodowej dobrany do indywidualnych
potrzeb

Nabycie umiejetnosci przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych

Bezptatne korzystanie z kurséw, szkolen, ustug zwiekszajacych kompetencje zawodowe
Minimalizowanie skutkéw bezrobocia

Ksztaltowanie postawy pro-aktywnej

Woyjscie z domu uczestnikdw zaje¢, spotkania z ludzmi o podobnych problemach, poprawa
komunikacji, bezgotéwkowa wymiana ustug w grupach samopomocowych

Podejmowanie pracy

Ankietowani przedstawiciele Klubéw oprécz zalet, wymienili rowniez wady uczestnictwa w zajeciach

KIS. Ponizej znajduja sie niektére z nich:

(wybrane z ankiet)

Zajecia w sezonie letnim, w ktdrym uczestnicy wolg dorabia¢ sobie w pracach sezonowych
Stygmatyzacja spoteczna

Koniecznos$¢ podporzadkowania wlasnych planéw do harmonogramu zaje¢ KIS

Brak zaangazowania uczestnikow

Brak motywacji i perspektywy na poprawe sytuacji zawodowej

Krétki termin realizacji

Niekiedy udziat w zajeciach wynika z obowigzku realizacji kontraktu socjalnego, koniecznosé
systematycznego uczestnictwa warunkowana kontraktem socjalnym

Niewielka ilos¢ srodkéw finansowych powoduje, ze srednio okres wsparcia uczestnika trwa od
4 do 6 miesiecy
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Tabela nr 12

5

Tak

Metody przy rekrutacji uczestnikéw.

10

Nie

Zdecydowana wiekszosé pracownikow Klubow nie stosuje zadnych specjalnych metod przy
rekrutacji uczestnikéw — 10 wskazan z 15-stu. Jedynie w 5 Klubach stosowane sg takie metody jak:
motywacja praca, skierowanie przez pracownika socjalnego na podstawie wywiadéw srodowiskowych,
zapisy kontraktu socjalnego, rozmowy indywidualne, ankiety dotyczace oczekiwan i preferenciji,
dobrowolny wstepny udziat w spotkaniach, jasno okreslone zasady uczestnictwa z ofertg dla

najbardziej aktywnych (np. prace spofecznie uzyteczne, praktyki zawodowe, darmowe prawo jazdy).

Tabelanr 13  Liczba edycji w miesigcach.

2006 9 20 3 1

2007 48 32 24 3 3 2
2008 40 31 9 12 2 2
2009 46 42 22 7 12 1
2010 44 31 25 13 3 10

Pod pojeciem edycji w odniesieniu do zaje¢ w Klubie Integracji Spotecznej nalezy rozumieé
czas od momentu rozpoczecia zaje¢ reintegracji spotecznej i zawodowej przez grupe uczestnikéw do
momentu ich ukonczenia. Wielko$¢ poszczegdlnych edycji zostata podana w miesigcach.

Jak wynika z danych przedstawionych w tabeli najwiecej edycji — 48 odbyto sie w roku 2007,

najmniej natomiast — 9, w roku 2006.
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Tabelanr 14 Liczba o0séb biorgcych udziat w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej

z uwzglednieniem etapu uczestnictwa.

2006 139 40 91

2007 284 80 144
2008 266 97 149
2009 356 131 201
2010 351 187 196

Najwieksza liczba os6b — 356 - brata udziat w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej w 2009
roku, z czego z 131 uczestnikami podpisano kontrakty socjalne, a liczba absolwentéw wyniosta 201
0sob. Réwnie duza liczba os6b — 351 — uczestniczyta w zajeciach w roku kolejnym (2010), z 187
osobami podpisano kontrakt socjalny, a 196 osob ukonczyto zajecia jako absolwenci. Najmnigj
uczestnikéw zaje¢ — 139 os6b - pojawito sie w roku 2006 (funkcjonowato wtedy 6 KIS-6w), w tym z 40

osobami zawarto kontrakt socjalny, a liczba absolwentéw wyniosta 91 os6b.

Tabelanr 15 Jak czesto zdarza sie, ze uczestnicy zaje¢ nie konczg podjetego kursu?

7 Tak
6 Nie zdarza sie taka sytuacja
2 Inna odpowiedz

Na pytanie ,Czy zdarza sie, ze uczestnicy zaje¢ nie kohcza podjetego kursu?”, wiekszos¢
ankietowanych pracownikéw KIS odpowiedziata twierdzaco. W poszczegdlnych KiS-ach % oséb, ktére
rezygnujg z podjetego kursu waha sie w granicach od 1 do 30 %. Bioragc pod uwage liczbe
uczestnikéw ogdétem w danym roku (patrz tabela nr 14) odsetek oséb, ktére rezygnujg niewielki.
Wiekszos$¢ uczestnikow pozytywnie konczy podjete zajecia stajac sie absolwentami Klubu Integracji
Spotecznej. Wg 6 respondentow taka sytuacja w ogole sie nie zdarza, natomiast 2 osoby podaty, iz w
sezonie letnim uczestnicy KIS dorabiajg sobie u miejscowych plantatorow lub w lesie, czyli zawieszajg

uczestnictwo, ale nie rezygnuja.
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Tabelanr 16  Powody rezygnacji uczestnikéw z zajec KIS.

Otrzymanie pracy w trakcie odbywania zaje¢

Zbyt staba motywacja i brak wiary w sukces

Lenistwo

Odejscie z przyczyn niezaleznych

Usuniecie uczestnika z powodu tamania zasad

Rl R N N o o

Inny powdd

Zdaniem 8 respondentow, gtdéwnym powodem decydujacym o tym, ze uczestnicy nie koncza
zaje¢ w Klubie jest zbyt staba motywacja i brak wiary w sukces. Na kolejnym miejscu jest lenistwo
uczestnikdw oraz odejscie z przyczyn niezaleznych, takich jak choroba, sytuacja rodzinna, wiezienie
czy smier¢ (réwnoczesnie po 7 wskazan). Wg 6 ankietowanych powodem rezygnacji z zaje¢ jest
otrzymanie pracy w trakcie odbywania zaje¢ w Klubie Integracji Spofecznej. Najmniej wskazan
otrzymaty odpowiedzi dotyczace usuniecia uczestnika z powodu famania zasad oraz zmiana miejsca

zamieszkania (po 1 wskazaniu).

Tabelanr 17 Liczba os6b biorgcych udziat w zajeciach w KIS z uwzglednieniem kategorii
uczestnikdw w oparciu o art.1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym (dotyczy roku
2010 — stan na dzien 31 grudnia 2010 roku).

Osoby bezdomne 4
Osoby uzaleznione od alkoholu 25
Osoby uzaleznione od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych 1
Osoby chore psychicznie 2
Osoby dtugotrwale bezrobotne 276
Osoby zwolnione z zaktadu karnego 7
Osoby posiadajgce status uchodzcy 1
Osoby niepetnosprawne 18
Razem 334

Wsrod wymienionych wyzej kategorii osob biorgcych udziat w zajeciach, najliczniejsza grupe
w 2010 roku stanowity osoby diugotrwale bezrobotne — 276 oso6b. Jak wynika z danych zawartych
w powyzszej tabeli, zebranych z nadestanych ankiet, wsrdd oséb bioracych udziat w zajeciach Klubow
byla jedna osoba uzalezniona od narkotykéw lub innych érodkéw odurzajacych oraz jedna osoba

posiadajgca status uchodzcy.

14



Tabelanr 18 Wiek os6b uczestniczacych w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej (dotyczy roku
2009 i 2010 - stan na dzien 31 grudnia).

Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
Ponizej 25 17 13 25 20
25-35 48 20 76 23
36 — 45 52 25 59 23
Powy zej 45 53 75 43 63
Razem 170 133 203 129

Analizujac powyzsza tabele mozna stwierdzic¢, iz w latach 2009-2010 liczba oséb
uczestniczacych w zajeciach KIS byta poréwnywalna — kolejno 303 i 332 os6b ogétem kobiet
i mezczyzn.

W roku 2009 najliczniejsza grupe stanowili mezczyzni powyzej 45 roku zycia (75 o0s6b),
najmniejsza zas$ réwniez mezczyzni, ale ponizej 25 lat (13 oséb). W 2010 r. natomiast, kobiety
w przedziale wieku 25 — 35 lat stanowity wiekszos$¢ uczestnikow zaje¢ Klubéw (76 oséb), najmniej byto
mezczyzn ponizej 25 roku zycia (20 osdb).

Analizujac poszczegodlne przedzialy wiekowe uczestnikdéw zaje¢ KIS w latach 2009-2010,
mozna zauwazyc¢, iz najliczniejszg grupe stanowig osoby powyzej 45 lat (234 osoby), czyli w wieku

produktywnym.

Tabelanr 19 Wyksztalcenie oséb uczestniczacych w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej (dotyczy
roku 2009 i 2010 — stan na dzien 31 grudnia).

Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
Podstawowe 45 44 80 46
Zawodowe 80 63 76 61
Srednie 38 22 42 20
Policealne zawodowe 7 3 2 1
Wyzsze - 1 3 1
Razem 170 133 203 129

W roku 2009 najwiecej os6b uczestniczacych w zajeciach Klubow stanowity kobiety
z wyksztatceniem zawodowym (80 os6b). Najmniej natomiast bylo mezczyzn z wyksztalceniem
wyzszym — 1 osoba. W 2010 r. najwiekszg liczbe stanowity kobiety z wyksztalceniem podstawowym
(80 o0sbb), najmniejsza zas mezczyzni z wyksztatlceniem policealnym zawodowym — 1 osoba.

Biorac pod uwage lata 2009 i 2010 razem, z uwagi na poziom wyksztalcenia, najliczniejszg

grupe stanowity osoby z kwalifikacjami zawodowymi — 280 0séb.
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Tabelanr 20 Powody bezrobocia.

12 Brak miejsc pracy

2 Zbyt duze wymagania pracodawcow

11 Brak determinacji w poszukiwaniu pracy, nie szukanie pracy

9 Brak wymaganych kwalifikacji

15 Praca ,na czarno”

2 Pomoc rodziny — ,zycie na czyim$ garnuszku”

13 Korzystanie z zasitkbw pomocy spotecznej jest korzystniejsze

2 Nieche¢ do korzystania z pomocy réznych instytucji i organizaciji
10 Niezaradno$¢, brak umiejetnosci w poszukiwaniu pracy

3 Uzaleznienie od alkoholu czy narkotykdw powodem wyrzucenia z pracy
1 Praca za granicg

Zdaniem ankietowanych pracownikow KIS gtéwnymi powodami bezrobocia sg wieksza
optacalnos¢ pracy ,na czarno” (15 wskazan) oraz korzystanie z zasitkbw pomocy spotecznej (13
wskazan). Réwnie duzo odpowiedzi dotyczyto braku miejsc pracy, braku determinacji w poszukiwaniu
pracy badz nie szukanie jej w ogdle oraz niezaradnosé, brak umiejetnosci w poszukiwaniu pracy — 12,
11 i 10 wskazan. Najmniejszg ilos¢ odpowiedzi otrzymat powdd pracy za granicg (1 wskazanie) oraz
dotyczacy pomocy ze strony rodziny, czyli ,zycie na czyim$ garnuszku” oraz nieche¢ do korzystania z

pomocy réznych instytucji i organizacji (rownoczesnie po 2 wskazania).

Tabelanr21 Powody poczucia gorszego traktowania, mniejszej akceptacji w spoteczenstwie
uczestnikéw Klubow Integracji Spotecznej.

Uczestniczenie w zajeciach KIS

Bycie osobg uzalezniong od alkoholu lub narkotykéw

Niskie wyksztatcenie

Zta sytuacja materialna

Zta sytuacja rodzinna

Niepetnosprawno$¢

Choroba psychiczna

Bycie osobg bezrobotng

Bycie klientem pomocy spotecznej

Bycie osobg bezdomng

Inny powdd

Nl | P N| ©Of N| & O 0 N &

Nie majg takiego poczucia
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Zdaniem ankietowanych pracownikdéw Klubéw Integracji Spotecznej, trzema najczestszymi
powodami, ktére wpltywajg na poczucie gorszego traktowania czy mniejszej akceptacji uczestnikéw
zaje¢ sa: bycie osobg bezrobotng (9 wskazan), zta sytuacja materialna (8 wskazan) oraz niskie
wyksztalcenie i bycie klientem pomocy spotecznej (réwnoczesnie po 7 wskazan). Uczestniczenie w
zajeciach KIS, bycie osobg bezdomng, specyfika malego, wiejskiego srodowiska oraz obawa przed

stygmatyzacjg czy opinig sasiadéw, nie stanowig o gorszym traktowaniu uczestnikow Klubow.

5. Ustlugi w zakresie reintegracji spotecznej i zawo  dowej $wiadczone przez Klub

Integracji Spotecznej.

Tabelanr 22  Rodzaje zaje¢ oferowanych uczestnikom Klub Integracji Spotecznej.

Liczba

el Rodzaje zaj ¢
3 Posrednictwo pracy
3 Kursy zawodowe
7 Spotkania z doradcg zawodowym
7 Roboty publiczne
7 Kursy podnoszace ogolne kwalifikacje
11 Nauka sposobu poszukiwania pracy
7 Porady psychologiczne
7 Porady prawne
7 Prace spotecznie uzyteczne
6 Spotkania w grupie samopomocy
7 Dodatkowe zajecia integrujace uczestnikow
3 Inne

Poszczegolne Kluby Integracji Spotecznej oferujg swoim uczestnikom réznego rodzaju
zajecia. Do najczesciej wymienianych przez ankietowanych naleza: nauka sposobu poszukiwania
pracy, w tym przygotowywanie dokumentéw aplikacyjnych, zasady komunikacji interpersonalnej,
przygotowywanie do rozmowy kwalifikacyjnej itp. (11 wskazan), spotkania z doradca zawodowym,
psychologiem i prawnikiem, roboty publiczne i prace spotecznie uzyteczne (m.in. prace porzgdkowo —
gospodarcze, odsniezanie, prace ogrodniczo — konserwatorskie, praca na rzecz 0s6b
samotnych/starszych, pomoc ustugowa), kursy podnoszace ogoélne kwalifikacje, np. obstuga
komputera i Internetu, prawo jazdy, konserwator zieleni miejskiej, BHP, przedsiebiorczos¢ spoteczna,
dodatkowe zajecia integrujgce uczestnikéw(spotkania integracyjne, wyjazdy szkoleniowo —
integracyjne, wyjazdy edukacyjno - integracyjne) (po 7 wskazan). 6 wskazan natomiast otrzymata
oferta spotkan w grupie samopomocy, podczas ktorych uczestnicy wspélnie radzili sobie
z problemami natury psychologicznej lub socjalnej, przetamywali bariery w izolacji spotecznej,
wymieniali swoje doswiadczenia i informacje, wzajemnie sie wspierali. Réwnoczesnie po 3 wskazania

otrzymalty: posrednictwo pracy jako oferta Klubu Integracji Spotecznej, kursy zawodowe (tj. kucharz
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matej gastronomii, bukieciarstwo, sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej, magnetoterapia) oraz ,inne”
czyli zajecia psychologiczno — edukacyjne (m.in. komunikacja interpersonalna, asertywnosc,
wzmacnianie samooceny i poczucia wlasnej wartosci), wizyty studyjne, udzial w debatach
publicznych, spotkania okolicznosciowe z okazji $wigt, seminaria z warsztatami edukacyjno —

integracyjnymi.

Tabelanr 23  Monitorowanie i pomiar efektywnosci dziatan prowadzonych przez Klub w odniesieniu

do uczestnikow zajec.

Liczba . . . L.
. Monitorowanie i pomiar efektywno  sci
wskazan
6 Tak, stale
1 Sporadycznie
8 Nie

8 z 16 ankietowanych Klubéw Integracji Spotecznej nie monitoruje ani nie stosuje pomiaru
efektywnosci swoich dziatan. 6 z nich stale dokonuje monitoringu poprzez ocene realizacji zadan
wspolnie ze swoimi Partnerami, poprzez ankiety, listy obecnosci, sprawozdania, dokonywang

ewaluacje. Jedynie 1 odpowiedz respondenta dotyczyta sporadycznosci w wykonywaniu tego zadania.

Tabelanr 24  Wiedza dotyczaca loséw uczestnikéw zaje¢ po zakonczeniu edycji.

Liczba wskaza n | Znajomo $¢ dalszych loséw uczestnikow
9 Tak
6 Nie

Wiekszos¢ pracownikéw ankietowanych Klubéw zna losy uczestnikéw zaje¢ po zakonczeniu
edycji — 9 odpowiedzi. 6 pracownikéw KIS nie posiada takiej wiedzy.

Z informacji otrzymanych od pracownikow ankietowanych Klubéw Integracji Spotecznej,
wynika, ze dalsze losy dotychczasowych absolwentow wygladaja nastepujaco:

» 10 % zdobylo zatrudnienie na otwartym rynku pracy

27 % zostato zatrudnionych w ramach zatrudnienia wspieranego
1 % zostat zatrudniony w Klubie Integracji Spotecznej
0,6 % zalozylo spoétdzielnie socjalng
49 % pozostato na bezrobociu

vV V. V V V

13 % wyjechalo za granice, uzyskato uprawnienia do $wiadczenia rentowego,

pielegnacyjnego czy z ZUS, swiadcza roboty publiczne
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6. Wspotpraca Klubu Integracji Spotecznejw  $rodowisku lokalnym.

Tabelanr 25  Wspdtpraca KIS.

Liczba .
. Wspoipraca
wskazan
14 Powiatowy Urzad Pracy
5 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

13 Osrodek Pomocy Spotecznej

Lokalni przedsiebiorcy

Centrum Integracji Spotecznej

Organizacje pozarzadowe

Organizacje koscielne

Firmy szkoleniowe

= 01 | 0 N -

Inne

Ankietowane Kluby Integracji Spotecznej najczesciej wspotpracujg z Powiatowymi Urzedami
Pracy oraz Osrodkami Pomocy Spotecznej. Bardzo duza grupa uczestnikow KIS to osoby diugotrwale
bezrobotne czy korzystajgce z zasitkbw pomocy spotecznej, z ktérymi sporzgdzane sg kontrakty
socjalne. Zawarte tam zadania do zrealizowania wigzg sie z dziataniami Klubu Integracji Spotecznej,
ktéry stal sie narzedziem umozliwiajgcym reintegracje spoteczno — zawodowg i wzmachiajgcym
lokalne instytucje w tworzeniu alternatyw dla oséb znajdujacych sie w grupach zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Rzadziej KIS-y wspdtdziatajg z organizacjami pozarzgdowymi, PCPR-ami
czy firmami szkoleniowymi. Sporadycznie natomiast rozpoczynajg wspétprace z CIS-ami, lokalnymi
przedsiebiorcami, organizacjami koscielnymi, zarzadem osiedla czy Urzedem Miasta.

Ponizej znajdujg sie najwazniejsze programy realizowane przez poszczeg6lne Kluby
Z udziatem partneréw:

Tabelanr 26  Programy realizowane z udzialem partnerow.

Nazwa Efekt Czas
KIS/powiat Program organizaciji Tytut programu Typ uczestnikow trwania
_ . wspotpracy
wspotpracuj acej wspotpracy
Biszcza | PUP Bitgoraj AFPWS Zatrudnienie Diugotrwale 2008-2010
bitgorajski GOPS wspomagane- | bezrobotni
14 os6b
1 Stowarzyszenie Zapobieganie Spotkania Uczestnicy KIS w 2009-2010
.Podaj dton” skutkom integracyjne Biszczy i
uzaleznien(Programy Jozefowie
ROPS Lublin)
Jézeféow | Stowarzyszenie Zapobieganie Spotkania Uczestnicy KIS w 2009-2010
bitgorajski Przyjaciot Ziemi skutkom uzaleznien integracyjne Biszczy i
Biskiej (Programy ROPS Jézefowie, osoby
Lublin) niepetnosprawne
Janéw | Gmina Janéw .Klub Integracji Aktywizacja Osoby bezrobotne | 2007-2008
Lubelski Lub. Spotecznej 16 oséb
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janowski PUP partnerem Remont
samorzadu gminy w 16 lokali
pracach spotecznie socjalnych i
uzytecznych lub 8
robotach komunalnych
publicznych”
Il Gmina Potok .Prace spotecznie Aktywizacja Osoby bezrobotne | 2009-2010
Wielki uzyteczne oraz 15 oséb
PUP roboty publiczne na
rzecz budownictwa
socjalnego-
zwiekszenie
gminnego zasobu
lokali socjalnych”
] Gmina Potok ~.Gminne programy Aktywizacja Osoby bezrobotne | 2010-2011
Wielki aktywizacji 12 oséb
PUP spoteczno —
zawodowej na rzecz
budownictwa
socjalnego”
Rejowiec PUP Wzmocnienie roli Udziat w Osoby bezrobotne | 01.09.2006
Fabryczny Miejski Osrodek KIS jako zajeciach — 23 -
chetmski Kultury instytucjonalnych, osoby z Miasta 30.06.2007
Nauczycielskie aktywnych form Rejowiec
Kolegium przeciwdziatania Fabryczny
Jezykéw Obcych wykluczeniu 5 0s6b
MOPS spotecznemu zatrudnionych
w ramach prac
spotecznie
uzytecznych
1 osoba
zatrudniona w
ramach
przygotowania
zawodowego
Il .KIS-kontynuacja Udziat w Osoby bezrobotne | 01.07.2007
dziatalnosci” zajeciach — 26 -
0s6b z Miasta 15.12.2007
Rejowiec Fab.
] ~Wsparcie Udziat w Osoby bezrobotne | 01.09.2007
organizacji zajeciach — 17 -
dziatajacych na 0s6b z Miasta 15.12.2007

rzecz
przeciwdziatania
wykluczeniu
spotecznemu w KIS i
CIS oraz ruchow
trzezwosciowych
majacych statut
NGO”

Rejowiec Fab.
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v +Aktywne formy Udziat w Osoby bezrobotne | 10.09.2008
przeciwdziatania zajeciach — 25 -
wykluczeniu 0s06b z miasta 23.12.2009
spotecznemu-KIS Rejowiec Fab.
partnerem Ukonczony
samorzadu gminy w kurs
pracach spotecznie konserwatora
uzytecznych” zieleni
miejskiej i
szkolenia BHP
\% KIS szansg na Udziat w Osoby 16.03.2009
integracje spoteczng | zajeciach — 69 | bezrobotne, osoby | —
i zawodowg oséb 0s6b z Miasta i | niepetnosprawne 15.12.2009
zagrozonych gminy
wykluczeniem” Rejowiec Fab.
Tomaszéw | PUP Podmiot zatrudnienia | 10 oséb w Osoby diugotrwale | 5 m-cy w
Lubelski Stowarzyszenie socjalnego 2011r. bedzie bezrobotne, osoby | 2010r.
tomaszowski .Czajnia” partherem PUP w Swiadczyto niepetnosprawne Rok 2011
realizacji kontraktéw | prace
socjalnych edycja spotecznie
2010 uzyteczne
5 0s6b zatozy
spotdzielnie
socjalng
Krasnik MOPS Nasza misja wasza
krasnicki praca — projekt
systemowy
Zamos¢ | MCPR KIS partnerem Organizacja Osoby 08.2010 -
Zamojski PUP MCPR i PUP w form korzystajace z 12.2011
Zarzady Osiedli realizacji kontraktéw | zatrudnienia pomocy
socjalnych” wspieranego spotecznej
Il MCPR .Program aktywnosci | Aktywizacja i Osoby 06 —
PUP lokalnej w zakresie wsparcie 18 korzystajace z 12.2009
Zarzady Osiedli przeciwdziatania 0s6b pomocy
wykluczeniu spotecznej
spotecznemu”
] MCPR ,KIS animatorem Aktywizacja 16 | Osoby 06 —
PUP lokalnej 0s6b korzystajace z 11.2009
przedsigbiorczosci Seminarium pomocy
spotecznej” integracyjno- spotecznej
edukacyjne z
warsztatami
v Fundacja ~Spotdzielczosé — Kursy Osoby 02.2009 —
Aktywnosci mojg szansgy” zawodowe — 3 | korzystajace z 04.2010
Obywatelskiej osoby pomocy
Lublin spotecznej
CIS Chelm
MOPS Putawy
\% MCPR .Krok od nowego Aktywizacja Osoby bezdomne 08.2008 —
Schronisko dla zycia Il edycja” 100 os6b: 5 Osoby zagrozone 12.2008

21




Bezdomnych grup KIS, 1 wykluczeniem

Brata Alberta w grupa CIS, 4 spotecznym
Zamosciu grup

spotdzielni

socjalnych.

Utworzenie 2

spotdzielni

socjalnych

Tabelanr 27  Zmiany w regulacji prawnej dotyczacej tworzenia i funkcjonowania KIS.

Liczba :
. | Zmiany
wskazan
10 Tak
5 Nie

Zdaniem 10 przedstawicieli ankietowanych Klubow Integracji Spotecznej regulacje prawne

dotyczace tworzenia i funkcjonowania KIS nalezaloby zmieni¢. Aby uzyskac lepsze efekty trzeba,

zdaniem respondentéw:

o

O O O O o o o

dostosowac przepisy do realidw,

uszczegotowic zapisy ustawy,

zniesc¢ zapis, ze do KIS mozna trafié¢ tylko za posrednictwem kontraktu z OPS,

wprowadzi¢ rejestr KIS,

wprowadzi¢ standardy pracy w KIS,

wzmocni¢ zrodia finansowania KIS,

finansowac zatrudnienie pracownika jako zadanie,

zmienia¢ $wiadomos¢ wiladz centralnych oraz samorzadowych, gdyz Kluby Integracji
Spotecznej funkcjonujg nie tylko w strukturach gminy (pomocy spotecznej) ale réwniez
w strukturach organizacji pozarzadowych, czego nie uwzglednia sie np. w projekcie z dnia
01.02.2011 r. Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie trybu

organizowania prac spotecznie uzytecznych.

Tabelanr 28  Perspektywy dalszego dziatania Klubow Integracji Spoteczne;j.

Liczba
. Perspektywy
wskazanh
4 Poprawa dziatania i wzrostu znaczenia KIS w srodowisku lokalnym
3 Brak istotnych zmian
8 Obawa przed przyszioscia, Klub moze przesta¢ dziata¢

Wiekszos¢ respondentéw obawia sie o dalszg dziatalnosé Klubéw Integracji Spotecznej z

uwagi na: brak srodkéw finansowych i niecheé¢ finansowania dziatalnosci z budzetéw samorzadéw,
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brak finansowania odbije sie m.in. na ilosci i jakosci $wiadczonych ustug, braku lokalu i srodkéw na

zatrudnienie pracownikéw. Stereotypy w postrzeganiu tego typu instytucji oraz zamykanie sie na

innowacyjne formy pomocy nie zawsze sa popierane przez wtadze samorzadowe.

Czterech ankietowanych jest odmiennego zdania i spodziewa sie poprawy dziatania

i wzrostu znaczenia KIS w srodowisku lokalnym. Argumentujg to tym, ze:

nastapi potozenie akcentu w pracy socjalnej na aktywizacje i usamodzielnienie klienta, a takze
na wyposazenie go w umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych,

wzrosnie doswiadczenie pracownikéw KIS,

Klub Integracji Spotecznej jest jednostka elastyczng w obszarze integracji i aktywizacji
zawodowej, w duzym stopniu uzupetnia zadania urzedoéw pracy i pomocy spotecznej poprzez
dostosowanie programéw do potrzeb i oczekiwan uczestnikObw, tworzenie grup
samopomocowych,

KIS inicjuje wspliprace partnerskg oraz powstawanie podmiotéw przedsiebiorczosci

spotecznej.

Najwiekszym zagrozeniem dla dalszej dziatalnosci i realizacji celow Klubu Integracji

Spotecznej, zdaniem ankietowanych respondentow, jest:

(0]

Brak ciggtego i statego finansowania (zaburzona ptynnos$¢ finansowa), brak $rodkéw
finansowych na prowadzenie/ kontynuowanie dziatalnosci

Zmniejszajace sie zainteresowania uczestnikow

Zmniejszajace sie mozliwosci zaoferowania uczestnikom atrakcyjnych programow, co wigze
sie z kwestiami finansowymi

Brak pracownikow KIS

Utrudniony kontakt z urzednikami samorzadowymi, ich podejscie, stereotypowo$¢é myslenia,
przetamywanie schematéw urzedniczych

Trudnos¢ pozyskania srodkéw na reintegracje spoteczno — zawodowa (zatrudnienie socjalne)
na poziomie centralnym i wojewodzkim

Brak konsultacji z Il sektorem w zakresie zmian w ustawach dotyczacych rynku pracy
i pomocy spotecznej, w obszarze zatrudnienia socjalnego — ,dobre praktyki” w KIS nie sg

uwzgledniane w regulacjach prawnych
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Podsumowanie i wnioski.

Wiekszos¢ KIS-6w boryka sie z problemami lokalowymi, funkcjonujg w strukturach osrodkéw
pomocy spotecznej, co staje sie kolejnym powodem, po dylematach finansowych,
prowadzacym do trudnosci w prowadzeniu dziatalnosci.

Zdaniem wiekszosci przedstawicieli ankietowanych Klubéw regulacje prawne dotyczace
tworzenia i funkcjonowania KIS nalezatloby zmienié: trzeba dostosowaé przepisy do realiow,
uszczegOlowi¢ zapisy ustawy, znies¢ zapis, ze do KIS mozna trafi¢ tylko za posrednictwem
kontraktu z OPS, wprowadzi¢ rejestr KIS, wprowadzi¢ standardy pracy w KIS, wzmocnié
zrédta finansowania KIS, finansowa¢ zatrudnienie pracownika jako zadanie, zmieniac
Swiadomos¢ wtadz centralnych oraz samorzadowych.

Potrzeby wynikajace z lokalnej diagnozy wskazujg na koniecznos¢ dziatania Klubow Integraciji
Spotecznej.

Nalezy ktas¢ wiekszy nacisk na proces rekrutacji, otoczenie wsparciem psychologicznym
w trakcie zaje¢ w Klubie, m.in. poprzez stosowanie pozytywnych wzmocnien, stosowanie
skutecznej motywacji i wiary w sukces, spotkania z osobami, ktore odniosty sukces.
Zminimalizuje to zagrozenie rezygnacji w trakcie uczestnictwa w KIS.

Najliczniejsza grupa uczestnikow zaje¢ w latach 2009 — 2010, byly osoby powyzej 45 roku
zycia. W momencie, gdy sa to osoby diugotrwale bezrobotne wymagajg szczegdélnego
podejscia, motywacji oraz dlugiego procesu reintegracji spoteczno — zawodowej. Czesto sg to
osoby, ktére muszg sie przekwalifikowa¢ lub naby¢é nowe umiejetnosci. Znaczaca role
w tym przypadku winien odgrywac psycholog i doradca zawodowy, by prawidtowo okresli¢
profil danej osoby, jej mocne i stabe strony, preferencje i predyspozycje zawodowe oraz
wzmocni¢ samoocene, ktéra wptywa na motywacje osiggnieé. Sytuacja ta dotyczy wszystkich
uczestnikow.

Nalezy systematycznie monitorowac¢ i dokonywa¢ pomiaru efektywnosci, w celu weryfikacji
indywidualnych planéw pracy z uczestnikami, jak najszybszej mozliwosci zareagowania na

ewentualne trudnosci czy problemy, okreslenia celéw krétko- i diugoterminowych.
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12.
13.
14.
15.
16.

Kluby Integracji Spotecznej na terenie wojewo6dzt  wa lubelskiego, bior ace udziat
w badaniu.

KIS, ul. Ogrodowa 16, 21-200 Parczew

KIS, ul. Stawowa 1b, 21-220 Siemien

KIS przy OPS ul. Spokojna 10, 21-230 Sosnowica

KIS przy GOPS ul. Zamojskiego 27, 21-205 Jabton,

KIS przy GOPS Podedwoérze 44, 21 — 222 Podedwérze

KIS, Fundacja AYNI, ul. Lubelska 16, 23-400 Bitgoraj

KIS, ul. Grunwaldzka 2, 23-210 Kra$nik

KIS, ul. Sw. Pigtka 24, 22-400 Zamo$¢

KIS przy Stowarzyszeniu na Rzecz Pomocy Rodzinie ,Podaj DioA”, ul. Kosciuszki 54A
23-460 Jozefow

. KIS, ul. Koscielna 11A, 21-210 Milanow
11.

KIS , ul. 3 Maja 10, 22 — 630 Tyszowce: KIS w Kazimieréwce — Szkota Podstawowa im.
Wydarzeh Wrzesnia Czartowczyk 22-630 Tyszowce; KIS w Czartowczyku - Szkota
Podstawowa Kazimieréwka 22-630 Tyszowce

KIS przy GOPS, ul. 29- Listopada 10, 22-600 Tomaszéw Lubelski

KIS, ul.Lubelska 24, 22-170 Rejowiec Fabryczny

KIS przy MOPS, ul. Lesna 17, 24-100 Putawy

KIS, ul. Bohateréw Porytowego Wzg6rza 23, 23-300 Janéw Lubelski

KIS ,Badzmy” przy Stowarzyszeniu Przyjaciot Ziemi Biskiej, 23-425 Biszcza 50
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Najwazniejsze braki w bazie lokalowej i wyposazeniu Klubu Integracji Spoteczne;j.

Gléwne zrodta finansowania dziatalnosci Klubu Integracji Spoteczne;.

Forma zatrudnienia pracownikéw Klubu Integracji Spotecznej —

stan na dzien 31 grudnia:

Liczba pracownikéw (wraz z wolontariuszami) ze wzgledu na ich poziom wyksztatcenia — stan
na dzien 31 grudnia.

Liczba pracownikéw KIS wedtug wieku — stan na dzien 31 grudnia.

Czy liczba zatrudnionych os6b jest wystarczajgca do realizacji potrzeb i zamierzen KIS?

Metody przy rekrutacji uczestnikow.

Liczba edycji w miesigcach.

Liczba  osob bioracych udziat w  zajeciach Klubu Integracji Spotecznej
z uwzglednieniem etapu uczestnictwa.

Jak czesto zdarza sie, ze uczestnicy zaje¢ nie konczg podjetego kursu?

Powody rezygnacji uczestnikéw z zaje¢ KIS.

Liczba os6b biorgcych udziat w zajeciach w KIS z uwzglednieniem kategorii uczestnikéw w
oparciu o art.1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym (dotyczy roku 2010 — stan na dzien 31
grudnia 2010 roku).

Wiek os6b uczestniczacych w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej (dotyczy roku 2009 i 2010
— stan na dzien 31 grudnia).

Wyksztalcenie 0s6b uczestniczacych w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej (dotyczy roku
2009 i 2010 — stan na dzien 31 grudnia).

Powody bezrobocia.

Powody poczucia gorszego traktowania, mniejszej akceptacji w spoteczenstwie uczestnikéw
Klubow Integracji Spotecznej.

Rodzaje zaje¢ oferowanych uczestnikom Klub Integracji Spoteczne;.

Monitorowanie i pomiar efektywnosci dziatan prowadzonych przez Klub w odniesieniu do
uczestnikow zajec.

Wiedza dotyczaca loséw uczestnikow zaje¢ po zakonczeniu edyciji.

Wspotpraca KIS.

Programy realizowane z udzialem partneréw.

Zmiany w regulacji prawnej dotyczacej tworzenia i funkcjonowania KIS.

Perspektywy dalszego dziatania Klubéw Integracji Spoteczne;j.
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