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Realizowanie dostepnosci serwisu internetowego to proces dgzacy do sytuacji, gdy kazdy
uzytkownik ma mozliwo$¢ petnego dostepu do tresci witryny, zrozumienia tych tresci, a
takze komfortowa nawigacja umozliwia logiczne i intuicyjne korzystanie z serwisu. Dostepna
strona internetowa to taka, ktéra umozliwia powszechne, wygodne i intuicyjne korzystanie z
jej zasobéw. To podejscie pozwala wszystkim, wtgcznie z osobami zagrozonymi
wykluczeniem cyfrowym, takimi jak osoby niepetnosprawne sensorycznie (niewidome,
stabowidzace, gtuche, stabo styszgce, oraz gtuchoniewidome), osoby niepetnosprawne
manualnie, intelektualnie, seniorzy, obcokrajowcy, osoby niewyksztatcone korzystac z
dostepnych stron internetowych.

Niniejszy dokument szczegdtowo prezentuje niezbedne kroki majgce na celu kompleksowg
ocene dostepnosci cyfrowej witryny internetowej, zgodnie z wytycznymi ustanowionymi
przez standard WCAG 2.2, opracowany przez renomowang organizacje W3C (World Wide
Web Consortium). Proces badawczy koncentruje sie na gruntownej analizie, czy strona
spetnia okreslone kryteria sukcesu w kluczowych obszarach, takich jak "Postrzegalnos¢,"
"Funkcjonalnos¢," "Zrozumiatosé" oraz "Kompatybilnos¢". W ramach oceny, doktadnie
analizuje sie, czy wszystkie elementy strony sg dostosowane do réznorodnych potrzeb
uzytkownikdw, a takze czy spetniajg one najwyzsze standardy dostepnosci, co obejmuje
aspekty percepcji, funkcjonalnosci, zrozumiatosci i zgodnosci z réznymi platformami. Przyjety
standard WCAG 2.2 stanowi solidng podstawe dla tego procesu oceny, zapewniajgc
kompleksowe wytyczne dotyczgce dostepnosci cyfrowe;j.

Wykaz stron serwisu rops.lubelskie.pl wytypowanych do badania:
e stronagtéwna
e podstrona Strategie
e podstrona Projekty

e Kontakt
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Realizacja kompleksowej oceny dostepnosci strony internetowej zaangazowata skrupulatne
narzedzia analizy, w tym zaawansowany narzedziowy inspektor Tingtun Checker, ktore
przeprowadzito szeroki przeglad strony w celu wykrycia potencjalnych barier dostepnosci.
Ponadto, strona internetowa zostata poddana wnikliwej ocenie za pomocg narzedzia WAVE,
co umozliwito szczeg6towe zbadanie jej elementéw pod katem zgodnosci z wymaganiami
dostepnosci cyfrowe;.

Ocenie podlegaty takze aspekty witryny w kontekscie wytycznych WCAG 2.2, stanowigcych
kryteria sukcesu dla dostepnosci tresci internetowych. Przy uzyciu tych narzedzi i
zdefiniowanych wytycznych przeprowadzono gruntowng analize, majgc na celu zapewnienie,
Ze strona spetnia najwyzsze standardy dostepnosci i umozliwia uzytkownikom o réznych
potrzebach petne i wygodne korzystanie z jej tresci.

1. Analiza stron narzedziem Tingtun Checker

Narzedzie jest zaawansowanym narzedziem, ktére przeprowadza obszerne testy w celu
automatycznego wykrywania potencjalnych ograniczen na stronach internetowych. Wyniki
analizy, ktére obejmowaty wszystkie przetestowane strony, jednoznacznie ukazaty obecnos¢
bteddéw w procesie walidacji. Pojawiajg sie braki tekstéw alternatywnych dla obrazéw, puste
linki. Te ustalenia pozwalajg na identyfikacje obszaréw, ktére wymagajg natychmiastowe;j
poprawy, aby zapewni¢ wyzszg jakos¢ i dostepnosc stron internetowych.

2. Analiza stron narzedziem WAVE

Walidator WAVE reprezentuje zaawansowane narzedzie ewaluacyjne, petnigce kluczowa
role w procesie oceny stron internetowych. Jego rola jest krytyczna w kontekscie
zapewnienia dostepnosci tresci online. Narzedzie to wykazuje sie efektywnoscig w
identyfikowaniu oraz wyrdznianiu probleméw zwigzanych z dostepnoscia, ktére wywierajg
znaczacy wptyw na doswiadczenie uzytkownikéw korzystajgcych z tresci prezentowanych na
stronie.

Gtéwne funkcje walidatora WAVE obejmujg skrupulatne wykrywanie btedéw dotyczacych
dostepnosci, precyzyjng weryfikacje semantyki kodu oraz szczegétowe sprawdzanie
kontrastu elementéw wystepujgcych na stronie. Narzedzie to odgrywa kluczowa role w
procesie poprawy dostepnosci tresci online, eliminujgc przeszkody i utatwiajgc korzystanie z
witryn dla réznorodnych grup uzytkownikow, w tym tych o specyficznych potrzebach
zwigzanych z niepetnosprawnos$ciami. W rezultacie, przyczynia sie do tworzenia bardziej
dostepnych, przyjaznych i zréznicowanych srodowisk internetowych.
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Grafika 2. WAVE — wynik analizy
Wyniki analizy stron/podstron serwisu "rops.lubelskie.pl" przy uzyciu Walidatora WAVE
wykazaty, ze wszystkie wybrane strony zawierajg btedy w walidacji. Informacje o tych
btedach pomagajg wskazaé obszary, w ktérych konieczne sg dziatania naprawcze, aby
polepszyé dostepnosc i jakosé stron internetowych.

Pojawiajg sie btedy dotyczace:
e Brak alternatywnego tekstu dla niektérych obrazéw zamieszczonych na stronie.
e Woystepujg przyciski puste lub nie zawierajgce tekstu wartosci.

Powyzsze alerty wskazujg na niewielkie wystepowanie przeszkdd lub utrudnien z
perspektywy oséb o indywidualnych potrzebach. To oznacza, ze cho¢ analiza przy uzyciu
Walidatora WAVE wykazata btedy walidacji na badanych stronach, nie mozna stwierdzi¢, ze
te problemy istotnie wptywajg negatywnie na dostepnosc i uzytecznosé witryn dla oséb o
réznych potrzebach. Podczas nawigacji strony przez uzytkownikéw czytnikow ekranu nie
powinny wystepowac trudnosci z nawigacjg i spéjnym odczytem.
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3. Deklaracja o dostepnosci

Zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848), serwisy internetowe
sg zobowigzane do posiadania deklaracji dostepnosci. Publikacja Deklaracji Dostepnosci jest
zasadniczym elementem promowania dostepnosci wsréd podmiotéw publicznych. Jej celem
jest umozliwienie uzytkownikom, w szczegdlnosci osobom z niepetnosprawnosciami,
zapoznania sie z informacjami dotyczgcymi dostepnosci danego podmiotu. Deklaracje te
stanowig istotne Zzrédto wiedzy na temat dostepnych narzedzi i rozwigzan wspierajacych,
ktdre moga by¢ wykorzystane przez uzytkownikdw o réznych potrzebach.

Badana strona posiada deklaracje dostepnosci.

4. Badanie dostepnosci w oparciu o wytyczne WCAG
2.2

Ocenienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej na poziomie 1 obejmuje weryfikacje
poprawnosci kodu, podstron i zgodnosci elementéw strony z zasadami dotyczgcymi
postrzegalnosci, funkcjonalnosci, zrozumiatosci, kompatybilnosci oraz odpowiednich
wytycznych.

Ponizsza tabela przedstawia stopien zgodnosci kryteriéw — dane w tabeli s3 wynikiem badan
narzedziami Tingtun Checker oraz WAVE.

Tabela podsumowujaca badanie dostepnosci cyfrowej

Lp. | Kryterium sukcesu Wynik badania spetnienia kryterium
1 [1.1.1- Tres¢ nietekstowa Nie spetnione
1.2.1 - Tylko audio lub tylko wideo .
2 ] Spetnione
(nagranie)
3 |1.2.2 - Napisy rozszerzone (nagranie) Spetnione

1.2.3 - Audiodeskrypcja lub alternatywa )
4 o ) Spetnione
tekstowa dla mediéw (nagranie)

5 |1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) Spetnione
6 |1.3.1 - Informacje i relacje Nie spetnione
7 11.3.2 - Zrozumiata kolejnos¢ Spetnione

8 |11.3.3 - Wtasciwosci zmystowe Spetnione
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Lp. | Kryterium sukcesu Wynik badania spetnienia kryterium
9 |1.3.4 - Orientacja Spetnione
10 | 1.3.5 — Okredlenie pozadanej wartosci Spetnione
11]1.4.1 - Uzycie koloru Spetnione
12 [1.4.2 - Kontrola odtwarzania dzwieku Spetnione
13 |1.4.3 - Kontrast (minimalny) Spetnione
14 11.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu Spetnione
15|1.4.5 — Obrazy tekstu Spetnione
16 | 1.4.10 — Dopasowanie do ekranu Spetnione
17 1:4.11 — Kontrast elementow Spetnione
nietekstowych
18 [1.4.12 — Odstepy w tekscie Spetnione
19 |1.4.13 — Tresci spod kursora lub fokusu Spetnione
20| 2.1.1 - Klawiatura Spetnione
21]2.1.2 - Bez pufapki na klawiature Spetniona
2> 2.1.4.—Jednoznakowe skroty Spetnione
klawiaturowe
23 [2.2.1 - Dostosowanie czasu Spetnione
24 12.2.2 — Pauza, zatrzymanie, ukrycie Spetnione
55 2.3.1 - Trzy btyski lub wartosci ponizej spetnione
progu
26 [ 2.4.1 - Mozliwos¢ pominiecia blokow Spetnione
27 |2.4.2 - Tytut strony Spetnione
28 |2.4.3 - Kolejno$é fokusu Spetnione
29 |2.4.4 - Cel tacza (w kontekscie) Nie spetnione
30|2.4.5 - Wiele drég Spetnione
31 |2.4.6 - Nagtéwki i etykiety Spetnione
32 |2.4.7 - Widoczny fokus Spetnione
33 |2.5.1 — Gesty dotykowe Spetnione
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Lp. | Kryterium sukcesu Wynik badania spetnienia kryterium
34 12.5.2 — Rezygnacja ze wskazania Spetnione
35 [2.5.3 — Etykieta w nazwie Spetnione
36 | 2.5.4 — Aktywowanie ruchem Spetnione
37 13.1.1 - Jezyk strony Spetnione
38 13.1.2 - Jezyk czesci Spetnione
39 (3.2.1 - Po otrzymaniu fokusu Spetnione
40 [3.2.2 - Podczas wprowadzania danych Spetnione
41 |3.2.3 - Spdjna nawigacja Spetnione
42 13.2.4 - Spdjna identyfikacja Spetnione
43 [3.3.1 - Identyfikacja btedu Spetnione
44 [3.3.2 - Etykiety lub instrukcje Spetnione
45 [3.3.3 - Sugestie korekty btedow Spetnione
46 3..3.4 - Zapobieganie btedom (prawnym, Spetnione
finansowym, w danych)
47 |4.1.1 — Poprawnosc¢ kodu Spetnione
48 14.1.2 - Nazwa, rola, wartosc Spetnione
49 | 4.1.3 — Komunikaty o stanie Spetnione

Podsumowanie przeprowadzonych dziatan

W oparciu o wyniki przeprowadzonych testédw przy wykorzystaniu narzedzi wspomagajacych
Tingtun Checker , WAVE oraz analizy strony internetowej wraz z jej podstronami pod katem

zgodnosci z kryteriami sukcesu zawartymi w liscie kontrolnej, mozna potwierdzi¢, ze witryna
rops.lubelskie.pl spetnia wytycznych dotyczacych dostepnosci stron internetowych i posiada
petng zgodnos¢ z WCAG 2.2.



